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RAPORT DE ACTIVITATE

1. Perioada la care se face referire: 01.01.2023 — 31.12.2023
2. Scop

Raportul are scopul de a prezenta activitatea Serviciul Managementul Calititii, Strategii,
Programe, Proiecte si Relatia cu ONG, aflat in cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov, pentru
evidentierea activitatii desfasurate in anul 2023, conform obiectivelor specifice stabilite, a
indicatorilor de performanta asociati obiectivelor specifice, a actiunilor cuprinse in Programul
de dezvoltare a sistemului de control intern managerial si in Planul anual de actiune al
D.G.A.S.P.C. Brasov.

Raportul anual evidentiazd rezultatele obtinute, obiectivele indeplinite, indicatorii de
performanta atinsi, gestionarea riscurilor identificate, masurile adoptate pentru asigurarea
continuitatii activitatii, dificultdti intampinate §i propuneri pentru rezolvarea situatiilor
deosebite.

Raportul anual este destinat conducerii D.G.A.S.P.C. Brasov, fiind unul dintre

instrumentele de monitorizare a activitatii Serviciul Managementul Calitatii, Strategii,
Programe, Proiecte si Relatia cu ONG.

3. Obiective
A). Obiective generale:

Obiectivele generale ale Serviciului Managementul Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte
si Relatia cu ONG, in conformitate cu prevederile Regulamentului de Organizare si Functionare
a DGASPC Brasov aprobat prin HCJ nr. 423/24.11.2022, sunt urmatoarele:

» Asigurarea cunoasterii de catre angajati a Codului de etica si integritate din cadrul

D.G.A.S.P.C. Brasov, a Regulamentului de Organizare si Functionare, a
Regulamentului comisiei de disciplina si a Codului Administrativ;
» Asigurarea cunoasterii de catre personalul serviciului a misiunii institutiei, a
Regulamentului Intern al D.G.A.S.P.C. Brasov si a fisei postului;
Participarea la elaborarea si actualizarea planului de formare profesionala;
Evaluarea anuala a performantelor profesionale individuale Tn munca;
Identificarea responsabilitatilor care pot fi delegate;

YV V V



» Analiza periodica a modului de organizare a serviciului si a activitatilor nou aparute si

posibile suprapuneri de activitati;

Identificarea si evaluarea riscurilor la nivelul serviciului;

Instruirea periodica a personalului din cadrul serviciului In managementul riscurilor;

Identificarea elementelor de disfunctionalitate, a intreruperilor si a riscurilor care pot

afecta realizarea obiectivelor;

» Monitorizarea performantelor, revizuirea indicatorilor de performanta in acord cu
legislatia si reglementarile interne;

YV V V

» Inventarierea informatiilor si asigurarea accesarii/transmiterii/utilizarii prelucrarii
informatiilor;

Asigurarea cunoasterii de catre angajatii serviciuluit MCSP a procedurilor aplicabile si
revizuirii acestora in functie de necesitate;

Masurarea si monitorizarea proceselor potrivit procedurii de sistem;

A\

Realizarea activitatilor planificate prin raportari periodice ale fiecarui angajat;
Mentinerea si imbunatatirea sistemului de management integrat calitate-mediu;
Mentinerea si imbunatatirea a sistemului de control intern managerial

YV V VYV

B). Obiective specifice:

Obiectivele specifice ale Serviciului Managementul Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte
si Relatia cu ONG, in conformitate cu ,Lista obiectivelor specifice, indicatorilor de
performanta, activitatilor, riscurilor si masurilor pentru anul 2023”, elaborata in 2023, au
fost urmatoarele:

1. Efectuarea tuturor demersurilor necesare, in vederea coordonirii, monitorizarii,
raportdrii, menginerii si imbunatatirii sistemului de control intern managerial, cu
respectarea ROF, ROI, a procedurilor formalizate, a legislatiei privind datele cu
caracter personal si cu respectarea termenelor stabilite. .

2. Sprijinirea structurilor din cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov in revizuirea procedurilor
proprii si In implementarea prevederilor O. 600/2018, cu modificarile si
completarile ulterioare.

3. Efectuarea tuturor demersurilor necesare, in vederea mentinerii si imbunatatirii
sistemului de management calitate-mediu si auditarea calitatii serviciilor.

4. Elaborarea si implementarea proiectelor in domeniul dezvoltarii serviciilor de
asistenta sociala si protectia copilului, colaborarea cu ONG.

5. Elaborarea planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul CJ Brasov, pe baza Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale
a judetului Brasov 2019-2023 si a Planului de implementare aprobate.

6. Monitorizarea serviciilor sociale in vederea respectarii standardelor minime de
calitate.

7. Intocmirea dosarelor si depunerea documentelor in vederea licentierii serviciilor
sociale ale D.G.A.S.P.C. Brasov.

C). Indicatori de performanta asociati obiectivelor specifice:

Indicatorii de performanta asociati obiectivelor specifice ale Serviciului Managementul
Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu ONG, in conformitate cu ,Lista
obiectivelor specifice, indicatorilor de performantd, activitatilor, riscurilor si mdsurilor
pentru anul 2023, elaborata in 2023 au fost urmatorii:



Obiectiv specific

Indicator de performanta
asociat

Termen de realizare

1. Efectuarea tuturor demersurilor necesare, in
vederea coordondrii, monitorizarii, raportarii,
mentinerii $i imbunatatirii sistemului de control
intern managerial, cu respectarea ROF, ROI, a
procedurilor formalizate, a legislatiei privind
datele cu caracter personal si cu respectarea
termenelor stabilite.

Documentelor necesare
raportarii stadiului
implementarii sistemului de
control intern managerial
intocmite si centralizate

Permanent

2. Sprijinirea  structurilor  din  cadrul
D.G.A.S.P.C. Brasov in revizuirea procedurilor
proprii, cu respectarea ROF, ROI, a procedurilor
formalizate, a legislatiei privind datele cu
caracter personal §i cu respectarea termenelor
stabilite..

identificate la
structurilor
Brasov

Procedurile
nivelul
D.G.A.S.P.C.
revizuite

Permanent

3.Efectuarea tuturor demersurilor necesare, in
vederea mentinerii $i imbunatatirii sistemului de
management calitate-mediu si auditarea calitatii
serviciilor, cu respectarea ROF, ROI, a
procedurilor formalizate, a legislatiei privind
datele cu caracter personal si cu respectarea
termenelor stabilite..

Serviciile/centrele din
cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov
sprijinite si auditate

Permanent

4.Elaborarea si implementarea proiectelor in
domeniul dezvoltarii serviciilor de asistenta
sociald si protectia copilului, colaborarea cu
ONG, cu respectarea ROF, ROI, a procedurilor
formalizate, a legislatiei privind datele cu
caracter personal si cu respectarea termenelor
stabilite.

Proiectele propuse elaborate
si toate conventiile de
colaborare cu ONG
centralizate si monitorizate

Permanent

5.Elaborarea planului anual de actiune privind
serviciile sociale administrate §i finantate din
bugetul CJ Brasov, pe baza Strategiei de
dezvoltare a serviciilor sociale a judetului
Brasov  2019-2023 si a Planului de
implementare aprobate, cu respectarea ROF,
ROI, a procedurilor formalizate, a legislatiei
privind datele cu caracter personal §i cu
respectarea termenelor stabilite.

Planul
elaborat

anual de actiune

Trim. 111 2023

6.Monitorizarea serviciilor sociale in vederea
respectdrii standardelor minime de calitate, cu
respectarea  ROF, ROI, a procedurilor
formalizate, a legislatiei privind datele cu
caracter personal si cu respectarea termenelor
stabilite.

Serviciile sociale sprijinite
si vizitate ori de cate ori este
necesa

Permanent

7 Intocmirea dosarelor si depunerea
documentelor in vederea licentierii serviciilor
sociale ale D.G.A.S.P.C. Brasov, cu respectarea
ROF, ROI, a procedurilor formalizate, a
legislatiei privind datele cu caracter personal si
cu respectarea termenelor stabilite..

Dosarele serviciilor sociale
ale D.G.A.S.P.C. Brasov
primite pentru licentiere,
intocmite si transmise la
MMPS

2023




Obiective specifice stabilite in functie de procedurile existente la nivelul Seviciului MCSP

pentru anul 2023:

OBTINEREA LICENTIE SERVICIILOR SOCIALE ALE D.G.A.S.P.C. PO - 15

?Stl)\;ﬁgg\'/r) Indicator :)/:::gi';; Observatii

Intocmirea dosarelor si | Dosarele serviciilor

depunerea sociale ale

documentelor in| D.G.AS.P.C.

vederea licentierii | Brasov primite 100%

serviciilor sociale ale | pentru licentiere, Au fost Intocmite §i transmise la MMSS

D.G.A.S.P.C. Brasov, | intocmite si si MFTES toate dosarele primite in

cu respectarea ROF, | transmise la MMSS vederea obtinerii licentelor.

ROI, a procedurilor | si MFTES Au fost indepliniti indicatorii de

formalizate, a legislatiei . . performata asociati obiectivului.

privind  datele  cu | Numdr de abateri

caracter personal si cu fat;q d,e cert ngele 0

respectarea termenelor | legislative si de

stabilite. termenele stabilite

ELABORAREA PROIECTELOR D.G.A.S.P.C. BRASOV PO - 20

(%llj\;leﬁg\'/r) Indicator :)/f(:;izg Observatii
D.G.AS.P.C. Brasov este partener
ANPDCA 1in Proiectul “TEAM-UP:
Progres Tn calitatea ingrijirii alternative a
copiilor”- in cadrul POCU 2014-2020.
D.G.A.S.P.C. Brasov este partener ANES

Elaborarea si in Proi‘ectul privipd com‘paterea V%olentei

implementarea impotrl_va femeilor st a violentei

oroiectelor n domestice — VENUS, in cadrul POCU

domeniul dezvoltarii 2014-2020. o

serviciilor de asistentd DGASPC “Brasov are 1in _1n_1_p1emen‘Fare

sociali si protectia _ Prmectu} I?ezvol'gareg tseryu:ulor sociale

copilului cu Proiectele propuse 100% pentru tinerii cu dlgablhté!gl care pérésesg

respectar’ea ROE elaborate sistemul de'protectle'spemalé a c0p1'1u1u1

ROI, a proce durilo; (patru locglnte ‘maxim  protejate si un

form'alizate 3 centru de zi) la nlvelql judetului Bra§ov” —

legislatiei ' privind in cadrul Programu}m de Interes Naugnal.

datele cu  caracter DGA'S”PC. B'rasoy 1mple‘ment'az€1 proiectul

personal si cu “Copm. $1 tineril nostri mai aproape dg

respectarea comumtate”, in' cadrul Programului

termenelor stabilite Operational Capital Uman — Apel de

' proiecte POCU/476/4/18/Operatiune

compozitd OS. 4.12, 4.13, 4.14 — Servicii
sociale si socio-profesionale la nivelul
comunitatii pentru copii §i tineri.




Numar de abateri
fata de cerintele
legislative si de
termenele stabilite

D.G.A.S.P.C. Brasov este partener al
Agerntiei de Dezvoltare Durabila a
Judetului Brasov, Asociatiei Ingrijire
Acasa si al Asociatiei de Servicii Sociale
SCUT 1in cadrul proiectului ,,RACOS -
Responsabilitate, ~ Acces,  Cooperare,
Oportunitati si Sustinere” inregistrat depus
prin  Programul “Dezvoltare locala,
reducerea sdraciei si cresterea incluziunii
romilor”, finantat prin Granturile SEE si
Norvegiene 2014-2021 - Dezvoltare
locala.

D.G.A.S.P.C. Brasov are in implementare
in cadrul PNRR proiectul cu denumirea de
Modernizarea si dotarea Centrului de Zi
pentru persoane adulte cu dizabilitati Casa
Soarelui Brasov

De asemenea Consiliul Judetean Brasov in
parteneriat cu D.G.A.S.P.C. Brasov au in
implementare in cadrul PNRR proiectul
Reabilitare Energetica imobil
D.G.A.S.P.C. Brasov, str. Carpati nr. 23
municipiul Codlea, judetul Bragov

OBTINEREA ACREDITARII FURNIZORULUI PO - 21

Obiectiv . Valoare ..

(SMART) Indicator e Observatii

Realizarea activitagilor

conform  procedurii si | Numir de abateri fatd de ?C'gd‘?ti'l)cf' fBu ﬁ?;greség
legislatier In  vigoare, 1n | cerintele legislative si de | 0 servicii sociale din anul
termenele stabilite termenele stabilite 2014

ACORDURI/PARTENERIATE/CONVENTII DE COLABORARE PO-14

Obiectiv : Valoare »
(SMART) Indicator T Observatii
Realizarea activitatilor Conventiile de colaborare
conform procedurii Si au fost fincheiate 1in
legislatiei in vigoare, 1in conformitate cu procedu-
termenele stabilite. ra in vigoare.
Colaborarea cu ONG, cu Nu toate structurile tran-
respectarea  ROF, ROI, a . smit Serviciului MCSP
. . Toate conventiille de e n )
procedurilor formalizate, a conventiile incheiate.
oL colaborare cu ONG ’ :
legislatiei privind datele cu . . | 100% Nu toate  structurile
. centralizate si . S
caracter personal s§i cu monitorizate prezinta Serviciului
respectarea termenelor MCSP rapoartele de
stabilite. activitate.
Nu se respecta
intotdeauna circuitul
documentelor, conform
procedurii.




ELABORAREA STRATEGIEI D.G.A.S.P.C. BRASOV PP - 30

Obiectiv
(SMART)

Indicator

Valoare
propusa

Observatii

Elaborarea planului anual
de  actiune  privind
serviciile sociale
administrate si finantate
din bugetul CJ Brasov, pe
baza Strategiei Judetene
de Dezvoltare a
Serviciilor Sociale
Brasov, cu respectarea
ROF, ROI, a procedurilor
formalizate, a legislatiei
privind datele cu caracter
personal si cu respectarea
termenelor stabilite.

Planul anual de actiune
elaborat

100%

A fost elaborat Planul anual de
actiune privind serviciile sociale
administrate si finantate din
bugetul CJ Brasov pentru anul
2023, pe baza Strategiei
Judetene de Dezvoltare a
Serviciilor Sociale Brasov.

4. Circuitul raportului:

- Elaborat: Sef serviciu Managementul Calititii, Strategii, Programe, Proiecte si

Relatia cu ONG

- Inregistrat: Th Conectx

- Aprobat: Director General
- Pastrat si arhivat: Serviciul MCSP

5. Baza legala a raportului

Ordinul 600/2018 privind aprobarea Codului controlului intern managerial al entitatilor

publice

6. Prezentarea
ocupate/vacante)

serviciului/centrului

(inclusiv

organigrama -

posturi

Serviciul Managementului Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu
ONG este un serviciu comun din cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov, subordonat directorului
general. In cadrul acestui serviciu functioneaza doui componente:

- componenta de management al calitatii serviciilor sociale
- componenta strategii, programe, proiecte in domeniul asistentei sociale si

relatia cu ONG-urile

Relatiile functionale ale serviciului Managementul Calitatii, Strategii, Programe,
Proiecte si Relatia cu ONG sunt:

a. se subordoneaza Directorului General al D.G.A.S.P.C. Brasov;

b. colaboreaza cu toate serviciile din cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov;

C. colaboreaza cu toate SPAS-urile din judetul Brasov pe sfera de competente a

serviciului;

d. colaboreaza cu alte institutii publice sau ONG-uri pe sfera de competente a

serviciului.




B.1. Activitati de management a resurselor umane de la nivelul strucuturii

In cadrul Serviciului Managementul Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte si
Relatia cu ONG existd de 6 functii publice ocupate de consilier superior si o functie
publica de cosilier asistent, iar postul de sef serviciu fiind vacant.

Serviciul are un numar de 7 posturi de executie si 1 post de conducere conform
organigramei aprobate (toate sunt functii publice). In prima parte a anului 2023,
serviciul a functionat cu 6 angajati (posturi de executie). Din cele 6 posturi, postul de
sef serviciu a fost temporar ocupat de un consilier superior din cadrul serviciului, 1 post
fiind suspendat (persoana fiind in crestere copil), iar cel de al 8-lea post fiind temporar
vacant (cel de sef serviciu).

Toti angajatii serviciului au stabilite atribufii prin fisa postului, sarcinile sunt
atribuite astfel Incat obiectivele stabilite In cadrul serviciului sa fie indeplinite i
indicatorii de performanta sa fie realizati, fiecare angajat avand incarcatura mult mai
mare deoarece o persoani s-a transferat Intr-o alta institutie. In cursul anului postul de
sef serviciu a fost scos la concurs dar postul nu a fost ocupat.

B.2. Activitati de management administrativ-economic

Serviciul Managementului Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu ONG este
un serviciu comun din cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov colaboreazd cu Directia economica,
Serviciu Achizitii si serviciu Administrativ in vederea realizdrii invesrtitiilor la nivel de
D.G.A.S.P.C. Brasov

7. Descrierea propriu-zisa a activitatilor desfasurate, rezultate obtinute, indicatori de
performanta atinsi, modul de gestionare a riscurilor identificate, masurile
adoptate pentru asigurarea continuitatii activitatii, etc.

Serviciul Managementului Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu ONG
este un serviciu comun din cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov, subordonat directorului general. in
cadrul acestui serviciu functioneaza doua componente:

- componenta de management al calitatii serviciilor sociale
- componenta strategii, programe, proiecte in domeniul asistentei sociale si relatia cu
ONG-urile

7.1. Activitati desfdsurate conform atributiilor din ROF (cu prezentarea unei comparatii
cu anul precedent)

Conform noii organigrame aprobate in 28.09.2023, Serviciul Managementul Calitatii,
Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu ONG are urmatoarele atributii:

Componenta Managementul Calitatii Serviciilor Sociale

I.  Atributii In domeniul Managementului Calitétii serviciilor sociale

Il.  Atributii iIn domeniul Acreditdrilor furnizorului/serviciilor sociale

I. Atributii in domeniul Managementului Calitatii serviciilor sociale:

1. Planifica si coordoneaza activitatea de elaborare/revizuire a documentatiei in domeniul
calitatii serviciilor sociale (procedurile cerute de standarde, instrumente de lucru standardizate,
instructiuni de folosire etc.);



2. Verificd respectarea principiilor, normelor si standardelor din domeniul protectiei
copilului si a asistentei sociale a persoanelor adulte, precum si desfasurarea corespunzitoare a
activitatii serviciilor sociale din structura/subordinea Directiei, propunand corectarea,
imbunatatirea si eficientizarea acestora;

3. Monitorizeaza implementarea recomandarilor din rapoartele proprii, respectiv procesele
verbale de control/rapoarte de evaluare si/sau monitorizare in teren de la inspectia sociald/alte
institutii si/sau autoritdti cu drept de control, cu scopul de a corecta neconformitatile
identificate, a Tmbunatati si eficientiza activitatea;

4. Evalueaza, revizuieste si propune recomanddri pentru imbunatatirea practicilor curente
in serviciile sociale din structura/subordinea Directiei generale conform standardelor de
calitate;

5. Elaboreaza instrumente de lucru privind evaluarea respectarii standardelor de catre
serviciile sociale din structura/subordinea Directiei generale;

6. Acorda consultanta si sprijin in elaborarea instrumentelor de lucru, intr-un mod unitar a
serviciilor sociale din structura/subordinea Directiei generale, la solicitarea acestora;

7. Realizeaza periodic evaluarea si monitorizarea modului in care sunt respectate
standardele de catre serviciile sociale din structura/subordinea Directiei generale;

8. Asigurd indrumarea sefilor/directorilor centrelor din structura/subordinea Directiei
generale din punct de vedere al respectarii standardelor de calitate a personalului de specialitate
din respectivele centre;

9. Asigurd comunicarea, pe orizontala si verticald, cu serviciile sociale din aparatul propriu
al Directiei generale si cu centrele din structura/subordinea acesteia, cu privire la rezultatele
evaludrii respectarii standardelor;

10. Sprijina centrele din subordinea Directiei generale in vederea actualizarii
Metodologiilor de organizare si functionare, conform standardelor de calitate, precum si a
procedurilor de acordare a serviciilor sociale, conform standardelor;

11. Intocmeste rapoarte de activitate privind respectarea standardelor de calitate si le
transmite institutiilor solicitante;

12. Colaboreaza cu serviciile din cadrul DGASPC, oferind consultanta de specialitate
privind respectarea standardelor de calitate;

Pe parcursul anului 2023, Serviciul MCSP a colaborat cu centrele/serviciile din
subordinea D.G.A.S.P.C. Brasov, in vederea respectdrii standardelor minime de calitate. Astfel,
s-a mentinut legatura cu serviciile sociale privind respectarea si aplicarea standardelor minime
de calitate si a indeplinirii recomandarilor/masurilor de la AJPIS.

De asemenea, au fost intocmite adrese pentru aducerea la cunostintd a Rapoartelor de
evaluare/monitorizare sau a Proceselor verbale de control cu recomandarile/masurile dispuse
de catre ispectorii din cadrul AJPIS Brasov si cu solicitarea de raspuns in termenele prevazute.

S-a colaborat in permanentd cu AJPIS, in vederea transmiterii modului de implementare
a masurilor dispuse, in conformitate cu raspunsurile primite de la structurile de specialitate.

Se monitorizeazd serviciile sociale Tn vederea respectarii standardelor minime de
calitate, fiecare serviciu fiind vizitat ori de cate ori este necesar sau tinandu-se legatura cu
acestea prin intermediul mijloacelor electronice de comunicare.

1. Atributii in domeniul Acreditéirilor furnizorului/serviciilor sociale
1. Efectucazd demersuri in vederea acreditarii furnizorului de servicii sociale
(D.G.A.S.P.C. Brasov) conform legislatiei in vigoare;




2. Efectueaza, in colaborare cu serviciile functionale din cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov
demersurile in vederea acreditdrii initiale/reacreditdrii serviciilor, conform legislatiei in
vigoare, pentru obtinerea licentei de functionare. In acest sens soliciti documentele necesare
intocmirii dosarului in vederea obtinerii licentei de functionare, le verificd, le modifica, le
completeaza, daca este cazul; transmite dosarele MMJS cu care mentine permanent legatura;

3. Primeste si pastreaza certificatul de acreditare si licentele de functionare/licentele
provizorii de functionare, in original, inaintdnd fotocopii ale acestora serviciilor sociale
acreditate;

4. Initiaza demersuri in vederea incadrarii unor servicii sociale in una din clasele de calitate
superioara nivelului de referinta reprezentat de standardele minime, daca este necesar;

5. Monitorizeaza valabilitatea acestor certificate precum si modificarile interne intevenite
in Indeplinirea conditiilor de acreditare a D.G.A.S.P.C. Brasov sau a serviciilor sociale;

6. Verifica in teren indeplinirea conditiilor de acreditare;

7. Verifica 1n teren si monitorizeaza respectarea standardelor minime obligatorii privind
acordarea serviciilor sociale;

8. Monitorizeaza implementarea recomandarilor formulate de reprezentantii Inspectiei
Sociale;

9. Intocmeste orice situatie solicitatd de institutiile abilitate, privind acreditarea serviciilor
sociale;

10. Colaboreaza cu centrele pentru persoane adulte cu dizabilitati nou infiintate sau la care
intervin modificari in ceea ce priveste organizarea si functionarea in vederea Intocmirii
documentelor pentru obtinerea avizului de functionare de la Autoritatea Nationald pentru
Persoanele cu Dizabilitati din cadrul Ministrului Muncii si Justitiei Sociale si transmite aceste
documente.

Se mentine legatura si se realizeaza corespondenta cu toate serviciile care se afla in
proces de acreditare si cu inspectorii sociali din cadrul AJPIS Brasov.

Se transmit informari catre Compartimentul Programe pentru Incluziune Medico-
Sociala din cadrul CJ Brasov cu privire la controalele Agentiei Judetene pentru Plati si Inspectie
Sociald Brasov, stadiul indeplinirii masurilor dispuse si situatia licentierii serviciilor sociale.

La data de 31.12.2023, situatia licentelor de functionare a serviciilor D.G.A.S.P.C.
Bragov era urmatoarea:

Nr. Denumire serviciu social Stadiu licentiere
crt.
Licenta Licenta Fara licenta
definitiva provizorie

1. Centrul de Plasament ”Casa Maria” din Seria LF Nr. - -

cadrul Complexului de Servicii Fagaras - 0000238
Rupea (06.06.2022
05.06.2027)
2. Centrul de Plasament ”Casa Ioana” Seria LF Nr. - -
Rupea 0000285
din cadrul Complexului de Servicii (25.09.2019-

Fagaras - Rupea 24.09.2024)




3. Centrul de Primire in Regim de Urgenta Seria LF Nr. -
”Domino” din cadrul Complexului de 0000217
Servicii "Magura” Codlea (22.04.2020 -
21.04.2025)
4, Centrul de Plasament pentru Copilul cu Seria LF Nr. -
Handicap Sever ”Speranta” din cadrul 0000233
Complexului de Servicii "Magura” Codlea (06.06.2022 —
05.06.2027)
5. Centrul de Plasament ”Alice” din cadrul Seria LF Nr. -
Complexului de Servicii "Magura” Codlea 0000216
(25.09.2019 -
24.09.2024)
6. Adapost de Noapte pentru Copiii Strazii - Nr. 2116
din cadru’l’l\i?mpltixcuIl;l1 de Servicii (31.10.2023
agura Lodlea 30.10.2024)
7. Locuinta Protejata ”Venus” din cadrul Seria LF Nr. -
Complexului de Servicii "Magura” Codlea 00121
(27.05.2020 -
27.05.2025)
8. CPRU pentru Victimele Violentei Seria LF Nr. -
Domestice 00137
din cadrul Complexului de Servicii (18.07.2022 -
”Migura” Codlea 18.07.2027)
9. Centrul de Recuperare ”Micul Print” + Seria LF Nr. -
Telefonul Copilului din cadrul 0000060
Complexului de Servicii ”Cristian” Bragov (27.04.2022 -
26.04.2027)
10. Centrul de Zi pentru Persoane Adulte Seria LF Nr. -
cu Dizabilitati 0000220
”Casa Soarelui” din cadrul Complexului (29.07.2022 —
de Servicii ’Cristian” Brasov 28.07.2027)
11. Centrul Maternal Casa Mamei - -
Ghimbav din cadrul Complexului de
Servicii ”Cristian” Brasov
12. Casa de Tip Familial ”Sfanta Maria” Seria LF Nr. -
din cadrul Complexului de Servicii ”Piatra 0000686
Craiului (02.05.2023 -
01.05.2028)
13. | Casa de Tip Familial ”Bambi” din cadrul Seria LF Nr. -
Complexului de Servicii ”Piatra Craiului” 000153
(20.09.2019 -

19.09.2024)




14, Casa de Tip Familial ”Brebenel” din Seria LF Nr.
cadrul Complexului de Servicii ”Piatra 000152
Craiului (20.09.2019
19.09.2024)
15. Locuinta Maxim Protejata ”Casa Seria LF Nr.
Irlanda” din cadrul Complexului de 0000037
Servicii ”Piatra Craiului (12.05.2020 —
11.05.2025)
16. Locuinta Maxim Protejati ”Sfantul Seria LF Nr.
Patrick” din cadrul Complexului de 0000012
Servicii ”Piatra Craiului (12.05.2020 -
11.05.2025)
17. Casa de Tip Familial ”Donald” din Seria LF Nr.
cadrul Complexului de Servicii ”Piatra 000164
Craiului (20.09.2019 —
19.09.2024)
18. Casa de Tip Familial ”Lizuca” din Seria LF Nr.
cadrul Complexului de Servicii Téarlungeni 000154
(20.09.2019 -
19.09.2024)
19. Casa de Tip Familial ”Patrocle” din Seria LF Nr.
cadrul Complexului de Servicii Tarlungeni 000155
(20.09.2019 -
19.09.2024)
20. | Casa de Tip Familial ”Daniel” din cadrul Seria LF Nr.
Complexului de Servicii Tarlungeni 000156
(25.09.2019 —
24.09.2024)
21. Locuinta Minim Protejata ”Casa Seria LF Nr.
Adrian” din cadrul Complexului de 0000074
Servicii Tarlungeni (15.06.2020-
14.06.2025)
22. Casa de Tip Familial Greierasul” din Seria LF Nr.
cadrul Complexului de Servicii Tarlungeni 0000783
(03.08.2023 —
02.08.2028)
23. Casa de Tip Familial ”Peter Pan” din Seria LF Nr.
cadrul Complexului de Servicii Tarlungeni 000152
(25.09.2019 -
24.09.2024)
24. Centrul de Recuperare pentru Copilul Seria LF Nr.
cu Handicap din cadrul Complexului de 0000702

Servicii Sacele-Bradet




(15.05.2023 —

14.05.2028)
25. Casa de Tip Familial ”Gabriela” din Seria LF Nr. -
cadrul Complexului de Servicii Sacele- 000158
Bradet (07.10.2019 —
06.10.2024)
26. Locuinta Maxim Protejata ”Casa Seria LF Nr. -
Chris” din cadrul Complexului de Servicii 0000065
Sacele-Bradet (06.04.2020 —
05.04.2025)
27. Centrul Maternal ”Casa Mamei” din Seria LF Nr. -
cadrul Complexului de Servicii Sacele- 0000545
Bradet (23.11.2022 -
22.11.2027)
28. Casa de Tip Familial ”Chip” din cadrul Seria LF Nr. -
Complexului de Servicii Sacele-Bradet 000243
(25.09.2019 -
24.09.2024)
29. Casa de Tip Familial ”Dale” din cadrul Seria LF Nr.
Complexului de Servicii Sacele-Bradet 0000090
(02.05.2022 -
01.05.2027)
30. Centrul de ingrijire si Asistenti »Sf. Seria LF Nr. -
Anton” din cadrul Complexului de 0000376
Servicii Timis (22.09.2022
21.09.2027)
31. | Centrul de ingrijire si Asistentd Timisul Seria LF Nr. -
De Sus din cadrul Complexului de Servicii 0000010
Timis (09.01.2020 -
08.01.2025)
32. Centrul de ingrijire si Asistenti »Sf. Seria LF Nr. -
Gheorghe” din cadrul Complexului de 0001019
Servicii Victoria (11.10.2019 -
10.10.2024)
33. Centrul Rezidential de Asistenté si Seria LF Nr. -
Reintegrare Sociala pentru Persoane 0011449
fara Adaposst dlr_1 (?fa(\j/r_ultCQmplexulw de (10.11.2021 -
ervicii Victoria 09.11.2026)
34. Locuinta Maxim Protejata ”Sfantul - Nr.
Nicolae” 1726/15.09.2023
din cadrul Complexului de Servicii (15.09.2023-

Victoria PIN

14.09.2024)




35. Locuinta Maxim Protejata ”Sfantul - Dosar de
Gavril” licentiere depus
din cadrul Complexului de Servicii la ANPDPD
Victoria PIN
36. Centrul de zi pentru persoane adulte cu - -
dizabilitati ”Sf. Andrei” din cadrul
Complexului de Servicii Victoria PIN
37. Centrul de Zi de Consiliere si Sprijin - Nr.
pentru Périnti si Copii Brasov 1993/02.05.2023
(02.05.2023 -
01.05.2024)
38. Centrul de Zi de Consiliere si Sprijin - Nr.
pentru Parinti si Copii Fagaras 1889/28.12.2022
(28.12.2022-
27.12.2023)
39. Centrul de Zi de Consiliere si Sprijin - Nr.
pentru Parinti si Copii Rupea 1923/17.02.2023
(17.02.2023 -
16.02.2024)
40. Centrul de Abilitare si Reabilitare Seria LF Nr. -
»Canaan” serviciu social cu personalitate 0000011
Juridica (20.10.2020 —
19.10.2025)
41. Ciaminul pentru Persoane Virstnice Seria LF Nr. -
»Castanul”, serviciu social cu 0011420
personalitate juridica (03.05.2022
02.05.2027)
42, Reteaua de persoane/familii de - Nr.
plasament si Asistenti Maternali 2089/25.09.2023
Profesionisti (25.09.2023-
24.09.2024)

Serviciul MCSP, in colaborare cu celelalte compartimente ale DGASPC Brasov, a
intreprins toate demersurile in vederea licentierii serviciilor sociale.

DGASPC Brasov a reusit, pe parcursul anului 2023, la nivelul serviciilor sociale din

structura sa, sa se conformeze cu noile standarde minime obligatorii de calitate prevazute de
ordinele MMPS

Componenta strategii, programe, proiecte in domeniul asistentei sociale si relatia cu
ONG-urile
I. Domeniul controlului intern managerial;
I1. Domeniul sistemului integrat calitate mediu (ISO 9000:2015, 9001:2015, 14001:2015);
I11. Domeniul strategiilor;
IV. Domeniul programelor, proiectelor din aria asistentei sociale;
V. Domeniul relatiei cu ONG.




I. Tn domeniul Controlului intern:

1. Participad la organizarea, implementarea si mentinerea sistemului de management si
control intern la nivelul institutiei, conform Ordinului 600/2018, in cadrul serviciului fiind
secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare;

2. Asigura secretariatul tehnic al Comisiei de monitorizare, conform Regulamentului de
organizare si functionare al Comisiei;

3. Asigurd organizarea sedintelor Comisiei de monitorizare, intocmirea ordinii de zi a
acestora, transmiterea convocarile membrilor Comisiei, redactarea minutele sedintelor, si, dupa
caz, hotararile acestora;

4. Analizeaza si centralizeaza toate documentele intocmite la nivelul compartimentelor
D.G.A.S.P.C. Brasov cu privire la sistemul de control intern managerial;

5. Intocmeste, actualizeaza si modificd Registrul riscurilor la nivel centralizat, prin
agregarea datelor/informatiilor cuprinse n Registrele riscurilor de la nivelul comparimentelor
D.G.A.S.P.C. Brasov.

6. Propune profilul de risc si limita de toleranta la risc, pe baza Registrului de riscuri de la
nivelul institutiei;

7. Elaboreaza Planul de implementare a masurilor de control pentru riscurile semnificative
la nivelul institutiei si il transmite compartimentelor responsabile cu gestionarea riscurilor
semnificative, in vederea implementarii, dupa ce este analizat de Comisia de monitorizare si
aprobat de catre conducatorul institutiei;

8. Elaboreaza, pe baza raportarilor anuale, ale conducatorilor compartimentelor de la
primul nivel de conducere, o informare catre conducdtorul institutiei, aprobata de catre
presedintele Comisiei de monitorizare, privind desfasurarea procesului de gestionare a
riscurilor s1 monitorizarea performantelor;

9. Analizeaza procedurile documentate (procedurile de sistem si procedurile operationale),
elaborate la nivelul institutiei, din punctul de vedere al respectarii conformitdtii cu structura
minimala prevazuta in Procedura documentata, conform Ordinului nr. 600/2018;

10. Asigurd numerotarea si codificarea procedurilor documentate de la nivelul institutiei;

11. Monitorizeaza, coordoneazad si indruma metodologic implementarea si dezvoltarea
sistemului de control intern managerial la nivelul D.G.A.S.P.C. Brasov;

12. Monitorizeaza programul de dezvoltare a sistemului de control intern managerial
elaborat de catre Comisia de monitorizare;

13. Intocmeste situatii centralizatoare anuale cu privire la stadiul implementirii sistemului
de control intern managerial;

14. Participa la intocmirea raportului anual asupra sistemului de control intern managerial;

Tn anul 2023, conform Ordinului nr. 600/2018, a fost elaborat Programul de dezvoltare
a sistemului de control intern managerial - 2023, a fost elaborat Registrul Riscurilor - 2023.

De asemenea, au fost organizate intalniri periodice ale Comisiei de Monitorizare, au
fost elaborate si revizuite proceduri, au fost colectate si centralizate documente privind stadiul
implementarii standardelor de control intern managerial.

S-au analizat si centralizat toate documentele intocmite la nivelul compartimentelor
D.G.A.S.P.C. Brasov cu privire la sistemul de control intern managerial (chestionarul de
autoevaluare, registrul riscurilor, etc.).



Se intocmeste si se prezintd raportul anual asupra sistemului de control intern

managerial.

Au fost transmise catre Consiliul Judetean Brasov, situatiile centralizatoare privind
stadiul implementarii si dezvoltarii sistemului de control intern managerial la nivelul

D.G.A.S.P.C. Brasov.

Situatia procedurilor la data de 31.12.2023:

PROCEDURI DE PROCES:

Procedura Situatie
Nr procedura
crt. ; Denumire procedura Elaborator (revizuita,
" tip| nr. | an abrogata,
retrasa)
1. | PP| 01 | 2011| Management financiar Serviciul Contabilitate RETRASA
2. | PP| 02 | 2011 E/'S”gg_e%elrg”' resurselor umane, | goviciul Resurse Umane | RETRASA
3. | PP| 03 | 2011 | Achizitii publice Serviciul Achizitii Publice | RETRASA
4. | PP| 04 | 2011] Investitii Serviciul Achizitii Publice | RETRASA
5. | PP| 05 | 2011 ]| Evidenta si gestionarea patrimoniului | Serviciul Achizitii Publice | RETRASA
6. | PP| 06 | 2011 | Tehnic administrativ Serviciul Administrativ RETRASA
7. | PP| 07 | 2011| Prevenire abandon Serviciul Urgente RETRASA
8. | PP| 08 | 2011| Activitati de secretariatal Comisiel | go i1 Monitorizare | RETRASA
pentru Protectia Copilului Brasov
9. |PP| 09 | 2011 g;ﬁ”‘mare masuri de protectie Serviciul Monitorizare RETRASA
Monitorizarea activitatii de asistenta
10. | PP| 10 | 2011/ sociala, la nivel judetean, privind Serviciul Monitorizare RETRASA
persoanele adulte
Monitorizarea activitatilor de . . o
11. | PP| 11 | 2011 . Serviciul Monitorizare RETRASA
voluntariat
12. | PP| 12 | 2011 | APuZ Neglijare, Trafic, Migratie si | oo il Delincventa RETRASA
Telefonul Copilului
13. | PP| 13 | 2011/ Registratura Serviciul Relatii cu RETRASA
Publicul
14. | PP| 14 | 2011/ Relatii cu Publicul ﬁﬁL‘{:gL‘:' Relatii cu RETRASA
15. | PP| 15 | 2011 Copilul cu comportament deviant Serviciul Delincventa RETRASA
16. | PP| 16 | 2011 | Copiii strazii Serviciul Delincventa RETRASA
17. | PP| 17 | 2011 | Copilul repatriat Serviciul Delincventa RETRASA
18. | PP| 18 | 2011| SECA Serviciul Evaluare RETRASA
Complexa a Adultului
19. | PP| 19 | 2011| SECC Serviciul Evaluare RETRASA
Complexa a Copilului
20. | PP| 20 | 2011 | Ingrijiri de tip familial adulti Serviclul Altermative RETRASA
21. | PP| 21 | 2011 | Rezidential copil-adult Serviciul Rezidential RETRASA
22. | PP| 22 | 2011| CRS Cristian CRS Cristian RETRASA
23. | PP| 23 | 2011 | Plasament familial Serv_lc_luIAIternatlve RETRASA
Familiale
24. | PP| 24 | 2011| SEMAM serviciul Alterative RETRASA

Familiale




Situatie

Procedura
Nr procedura
crt. ; Denumire procedura Elaborator (revizuita,
" tip| nr.| an abrogata,
retrasa)
25. | PP| 25 | 2011 | Acreditari Serviciul Managementul | perp A g
Calitatii
26. | PP| 26 | 2011 Licentieri Serviciul Managementul | perp A g
Calitatii
27. | PP| 27 | 2011| Evidenta si plata prestatii sociale SerV'C'HI Ew_denta3| Plata RETRASA
Prestatii Sociale
28. | PP| 28 | 2011 | Audit public intern Compartiment Audit RETRASA
Public Intern
29. | PP| 29 | 2011 Juridic contencios Servn:lu! Juridic RETRASA
Contencios
30. | pp| 30 | 2011 Elaborarea strategiei DGASPC Ser\_/|C|_l_JI Managementul RETRASA
Brasov Calitatii
31 |ppl 31 | 2011 Elaborarea proiectelor DGASPC Ser\_/|C|_l_JI Managementul RETRASA
Brasov Calitatii
32. | PP| 32 | 2011| Arhivarea Serviciul Relatii cu RETRASA
Publicul
33. | PP| 33 Adoptii Biroul Adoptii RETRASA
34. | PP| 34 | 2011 Servicil de gazduire insistem Centre rezidentiale RETRASA
rezidential a copiilor
35. | PP| 35| 2011 SerV|_C|_|_degI|mentat_|e pentru copiil Centre rezidentiale RETRASA
ocrotiti in sistem rezidential
36. | PP| 36 | 2011 SerV|_C|_|_me_d|caIe pentru copii Centre rezidentiale RETRASA
ocrotiti in sistem rezidential
37. | pp| 37 | 2011 | Servicii educationale pentru copiil | oo osidentiale RETRASA
ocrotiti in sistem rezidential
38. | PP| 38 | 2011 SerV|_C|_|_p5|hosouaIe_pent_ru coptit Centre rezidentiale RETRASA
ocrotiti in sistem rezidential
39. | PP| 39 | 2011 Ser_vlcu_degazdm_re In sistem Centre rezidentiale RETRASA
rezidential a adultilor
40. | PP| 40 | 2011| Servicii de alimentatie pentru adultii | ~o o voidentiale RETRASA
gazduiti in sistem rezidential
Servicii de ingrijire si asistenta
41. | PP| 41 | 2011| medicala pentru adultii gazduiti in Centre rezidentiale RETRASA
sistem rezidential
Servicii de socializare si petrecere a
42. | PP| 42 | 2011 | timpului liber pentru adultii gazduiti | Centre rezidentiale RETRASA
in sistem rezidential
Servicii de consiliere in vederea
43. | PP| 43 | 2011 integrarii sociale pentru adultii Centre rezidentiale RETRASA
gazduiti in sistem rezidential
a4, | PP| 44 | 2011 | Servicii de intretinere centre Centre rezidentiale RETRASA
rezidentiale
45 | pp| 45 | 2012 SerV|C|_| detlprez_ldenpal pentru Cer_1tru| Sf. Stelian RETRASA
protectia copilului delincvent Ghimbav
46. | PP| 46 | 2012 Servicii de tip rezidential pentru CS Timis RETRASA
adultii cu handicap
Servicii de tip residential pentru §
47. | PP| 47 | 2012 | protectia in regim de urgenta a CPRU Domino RETRASA
copilului in CPRU DOMINO




Procedura Situatie
Nr procedura
crt. ; Denumire procedura Elaborator (revizuita,
" tip| nr.| an abrogata,
retrasa)
Servicii de tip rezidential pentru
48. | PP| 48 | 2013| adultii institutionalizati in regim de CSU Tarlungeni RETRASA
urgenta
29 | PPl 49 | 2013 Servicii rezidentiale varstnici CS Victoria RETRASA
Castanul
50. | PP| 50 | 2013 Evidentasi Gestiunea Contractelor | g i Achizitii RETRASA
de Sponsorizare
51. | PP| 51 | 2013| Supervizarea Serviciul Managementul | p prp A g &
Calitatii
Activitati de secretariat pentru
52. | PP| 52 | 2013 | Comisia de evaluare a persoanelor Serviciul Monitorizare RETRASA
adulte cu handicap Brasov
Efectuarea activitatilor de reparatii si
53. | PP| 53 | 2014 | intretinere, lucrari in regie proprie in | Serviciul Administrativ RETRASA
cadrul DGASPC-Brasov
Desfasurarea activitatii de transport . . <
54. | PP| 54 | 2014 in cadrul D.GASP.C. - Brasov Serviciul Administrativ RETRASA
55. | PP| 55 | 2014 | Centrul maternal ,,Casa Mamei” CM Casa Mamei RETRASA
Servicii de alimentatie in sistem
56. | PP| 56 | 2014 | catering pentru copiii si adultii Centre RETRASA
ocrotiti in sistem rezidential
57 | pp| 57 | 2015 Servicii de recuperare in Centrul de CR Bradet RETRASA
Recuperare Bradet
57 PP RETRASE
TOTAL PP VALABILE =0 PROCEDURI DE PROCES
PROCEDURI DE SISTEM:
Procedura Situatie
Nr procedura
crt. i ar an Denumire procedura Elaborator (revizuita,
| HP : abrogata,
retrasa)
Controlul informatiei
1. |PS |01 |2011 documentate, ED. 2 - 2017 RSMC REVIZUITA
2. | PS |02 |2011 | Controlul inregistrarilor RSMC RETRASA
3. |PS |03 |2011 | Audituriinterne RSMC
4 |pslos | 2011 Controlul pro_dus_ulm neconform si | RSMC
al neconformitatilor
5. |PS |05 |2011 | Actiuni corective RSMC
6. |PS |06 |2011 | Actiuni preventive RSMC RETRASA
72 Ips o7 | 2011 Iden_tlflcare si evaluarea aspecte de | RSMM
mediu
8. |PS |08 |2011 | Comunicare RSMM
9 ps |09 | 2011 Pregatlreg pentrL_J situatii de RSMM
urgenta si capacitate de raspuns
10. | PS | 10 | 2011 | Evaluarea satisfactiei clientilor RSMC
11. | PS |11 | 2011 | Masurare si monitorizare RSMC




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip | nr. an
abrogata,
retrasa)
12. | PS |12 | 2011 | Evaluare conformarii RSMM
13. | PS | 13 | 2011 | Analiza efectuata de management | RSMC
14. | PS | 14 | 2023 | Managementul riscului Editia II Serviciul MCSP
15. | PS | 15 | 2013 | Semnalarea neregularitatilor RSMI
Organizarea si desfasurarea y
16. | PS | 16 | 2023 | procedurilor de achizitii publice, Serviciul Achizitii Publice | REVIZUITA
Rev. 2
Urmarire si derulare contracte de .. o . <
17. | PS |17 | 2023 e . Serviciul Achizitii Publice | REVIZUITA
servicii si lucrari Rev. 2
18. | PS | 18 | 2020 Intocmlfea} foilor colective de Serviciul Resurse Umane REVIZUITA
prezenta si a graficelor de lucru
19. | PS |19 | 2022 | Circuitul documentelor Serviciul Relatii Publice REVIZUITA
20. | PS |20 | 2019 |Elaborareasi difuzarca Serviciul MCSP
procedurilor documentate
21. | PS | 21 | 2022 | Inventarierea functiilor sensibile Serviciul MCSP REVIZUITA
Preventia si controlul
22. | PS | 22 | 2020 | infectiilor/bolilor transmisibile in | Dr. Matan Adriana
cadrul DGASPC Brasov
Protectia personalului impotriva
23. | PS | 23 | 2020 | riscurilor biologice, in special Dr. Matan Adriana
CoVvID
Implementarea proiectelor in .
24. | PS |24 12020 cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov Seviciul MCSP
Activitatea de prevenire si stingere | Talaba Silvia
25. | PS |25 | 2022 | aincendiilor, protectie civila si Girbacea Todor
situatii de urgenta Péltineanu Anca
26. | PS | 26 | 2023 | Declarare cadouri Mailat Radu
Modalitatea de completare a Serviciul Managementul
27. | PS | 27 | 2023 | Declaratiilor de avere si de g
. A ’ Resurselor Umane
interese in E-DAI
2 PS RETRASE (27-2=25)
TOTAL PS VALABILE =25 PROCEDURI DE SISTEM
PROCEDURI OPERATIONALE:
Procedura Situatie
Nr procedura
crt. tin | nr | an Denumire procedura Elaborator (revizuita,
' P abrogata,
retrasa)
1 PO | 01 | 2011 Controlul echipamentelor de RSMC
masurare
5 PO | 02 | 2012 Managemfentul lucrarilor de RSMM
constructii
3. PO | 03 | 2019 RroceQura prlvmc_i cont'rplul Serviciul Contabilitate
financiar preventiv Editia II




Nr.
crt.

Procedura

tip

nr

an

Denumire procedura

Elaborator

Situatie
procedura
(revizuita,

abrogata,

retrasa)

PO

04

2019

Procedura privind angajarea,
lichidarea, ordonantarea si plata
cheltuielilor Editia 11

Serviciul Contabilitate

PO

05

2019

Procedura privind organizarea si
efectuarea inventarierii elementelor
de natura activelor, datoriilor si
capitalurilor proprii Editia II

Serviciul Contabilitate

REVIZUITA
2019

PO

06

2019

Procedura scoaterii din functiune a
activelor fixe/declasarii bunurilor
materiale de natura obiectelor de
inventar Editia I1

Serviciul Contabilitate

PO

07

2013

Procedura privind angajarea
gestionarilor, constituirea de
garantii si raspunderea in legatura
cu gestionarea bunurilor

Serviciul Contabilitate

PO

08

2019

Procedura  privind  operatiunile
efectuate prin caseria DGASPC
Brasov Editia II

Serviciul Contabilitate

PO

09

2014

Recrutarea si selectarea
personalului nou angajat

Serviciul Resurse Umane

10.

PO

10

2014

Evaluarea performantelor
individuale

Serviciul Resurse Umane

11.

PO

11

2019

Procedurd operationald privind
intocmirea statelor de plata a
salariilor in DGASPC Brasov Editia
1

Serviciul Contabilitate

12.

PO

12

2014

Procedura operationala privind
Tntocmirea situatiilor financiare la
DGASPC Brasov

Serviciul Contabilitate

13.

PO

13

2014

Intocmirea foilor colective de
prezenta (pontaj)

Serviciul Resurse Umane

RETRASA

14.

PO

14

2018

Acorduri/Parteneriate/Conventii
Editia 1T

Serviciul MCSP

15.

PO

15

2015

Obtinerea acreditarilor serviciilor
sociale ale DGASPC

Serviciul MCSP

16.

PO

16

2015

Primirea, inregistrarea si
solutionarea sesizarilor si
reclamatiilor referitoare la serviciile
oferite in sistemul rezidential

Centre

RETRASA

17.

PO

17

2015

Protectia copilului impotriva
abuzurilor in serviciile de tip
rezidential

Centre

RETRASA

18.

PO

18

2015

Relatia dintre membrii personalului
si copii in serviciile de tip
rezidential

Centre

RETRASA

19.

PO

19

2015

Controlul comportamentului
copiilor din sistem rezidential

Centre

RETRASA

20.

PO

20

2015

Elaborarea proiectelor DGASPC
Brasov

Serviciul MCSP




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
21 | po |21 |2015 Obtinerea acred!yarnfurn_lz'qrulu_l In | oo viciul MCSP
vederea acordarii de servicii sociale
22. | PO |22 | 2015 |Audiente DG si DGAPC PA Serviciul Relatii Publice | o v 12UTTA
Revizia 1 2019
Aplicarea Legii 544/2001 privind
23. PO | 23 | 2023 | liberul acces la informatiile de | Serviciul Relatii Publice
interes public Editia III
24. | PO |24 | 2015 | Solutionarea petitiilor  Editia 1| g0 i Relatii Publice | REVIZUITA
Revizia 1 2019
25. | PO | 25 | 2015 | Registratura Serviciul Relatii Publice RETRASA
26. | PO |26 | 2015 ?e'a“' cu publicul Editia I Revizia | g0 iciil Relatii Publice P ZOTA
27. | PO | 27 | 2015 | Inregistrare si difuzare dispozitii Comisie desemnata RETRASA
Deplasarea in strainatate a copiilor - -
28. | PO | 28 | 2015 | aflati cu masura de protectie in ?uerri\:jli((;:“gol\r/llt(g rslgosserwuul
cadrul DGASPC
Audierea in instanta a copiilor aflati -
29. | PO |29 |2017 in evidentele DGASPC Brasov Serviciul Urgente
30. | PO |30 | 2015 | Violenta domestica Serviciul Urgente RETRASA
Procesul de furnizare a serviciilor -
31. | PO |31 | 2015 | pentru victimele violentei Serviciul MCSP CS RETRASA
. . Tarlungeni
domestice in Casa Anastasia
32. | po |32 | 2015 | Arhivareadocumentelor Editial | oo i Relatii Publice | REYIZUITA
Revizia 1 2019
Modul de stabilire si plata a
33. | PO |33 | 2016 | CONUibUtiel de intretinere a CPV Castanul RETRASA
beneficiarilor /apartinatorilor de la
CPV Castanul Victoria
34. | PO |34 | 2016 | Delegatiisiabonamente Editial | o0 vl Relatii Publice | RE ¥ 1ZUITA
Revizia 1 2019
Desfasurarea activitatii de transport
35. PO | 35 | 2016 | in cadrul DGASPC Brasov Revizia | Serviciul Administrativ ZR(I)EZ\QIZUITA
1
36. PO | 36 | 2016 Stab_ll!re si recuperare debite Serviciul Plati REVIZUITA
Revizia l 2018
37. | PO |37 | 2016 | Frogramareasi efectuarea Serviciul Resurse Umane
concediului de odihna
Intocmirea, actualizarea si Serviciul Resurse Umane | REVIZUITA
38. | PO |38 12016 aprobarea fiselor de post Revizia 1 2019
Completarea, comunicarea si Serviciul Resurse Umane )
39. | PO |39 | 2016 | publicarea declaratiei de avere si RETRASA
interese
Procesul de furnizare a serviciilor
40. PO | 40 | 2016 | in Centrul Rezidential pentru Tineri | CS Tarlungeni RETRASA
Tarlungeni
11 | PO 40- 2016 Admiterea beneTICIarllor in cadrul | CS Tarlungeni RETRASA
01 CRT Tarlungeni
40- Incetarea/sistarea serviciilor in CS Tarlungeni RETRASA
42. PO 02 2016 cadrul CRT Tarlungeni




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
40- Masurarea gradului de satisfactiea | CS Tarlungeni RETRASA
43. PO 03 2016 | beneficiarilor din cadrul CRT
Tarlungeni
Activitatea de identificare, CS Tarlungeni RETRASA
40- semnalare si solutionare a cazurilor
44. PO 04 2016 de abuz si neglijenta in randul
beneficiarilor CRT Tarlungeni
Efectuarea, inregistrarea si RETRASA
40- solutionarea sesizarilor si .
45. PO 05 2016 reclamatiilor in cadrul CRT CS Tarlungeni
Tarlungeni
Instrumentarea cererilor de RETRASA
46. PO | 41 | 2016 | admitere in CPV Castanul Victoria | SMC 1
in cadrul SMC 1
Procesul de furnizare a serviciilor RETRASA
47 PO | 42 | 2016 in cadrul CPV Castanul Victoria CPV Castanul
Admiterea persoanelor varstnice in | CPV Castanul RETRASA
42- caminul pentru persoane varstnice
48. PO 01 2016 ,Castanul” din cadrul Complexului
de servicii Victoria
49 PO 42- 2016 Incetarea/sistarea servic_iilor_in CPV Castanul RETRASA
' 02 cadrul CPV Castanul Victoria
50, PO 42- 2016 Asistenta in stare terminala si de CPV Castanul RETRASA
03 deces
42- Masurarea gradului de satisfactiea | CPV Castanul RETRASA
51. PO 2016 | beneficiarilor din cadrul CPV
04 S
Castanul Victoria
Activitatea de identificare, CPV Castanul RETRASA
42- semnalare §i solutionare a cazurilor
52. | PO 05 2016 | de abuz si neglijenta in randul
beneficiarilor CPV Castanul
Victoria
Efectuarea, inregistrarea si CPV Castanul RETRASA
42- solutionarea sesizarilor si
53. PO 06 2016 reclamatiilor in cadrul CPV
Castanul Victoria
54. PO | 43 | 2016 | Centrul de Zi Casa Soarelui Brasov | CS Cristian RETRASA
55 | po |43 | o1 | Admiterea beneficiarilor in CZ CS Cristian RETRASA
01 Casa Soarelui Brasov
43- Evaluarea initiala si periodica a CS Cristian RETRASA
56. PO 02 2016 | beneficiarilor de la CZ Casa
Soarelui Brasov
57. PO gg 2016 | Informarea comunitatii CS Cristian RETRASA
58, PO 43- 2016 Proce_su_l d_e masurare a satisfactiei | CS Cristian RETRASA
04 beneficiarilor
Sesizarea si protejarea CS Cristian RETRASA
59 | PO 43- 2016 bengfici_grului impoj['riva abuzului, .
05 neglijarii, exploatarii, tratamentului

inuman degradant




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
60. PO gg 2016 | Incetarea serviciilor CS Cristian RETRASA
61 PO 43- 2016 Inreglstrz_al_rea sl soll_Jtloparea CS Cristian RETRASA
07 reclamatiilor si sesizarilor
Consumul de matriale de curatenie ..
62. PO | 44 | 2016 in cadrul DGASPC Brasov Comisie desemnata
Achizitionarea, decontarea si modul
63. PO | 45 | 2016 | de folosinta al medicamentelor in Comisie desemnata
cadrul DGASPC Brasov
6. PO | 46 | 2016 Prestatii sociale Revizia 2 Serviciul Plati 2R(I)EI\S;IZUITA
65. PO | 47 | 2016 | CR Micul Print Brasov CS Cristian RETRASA
66. PO 47- 2016 Admltere_a beneficiarilor in CR CS Cristian RETRASA
01 Micul Print Brasov
47- Evaluarea/reevaluarea CS Cristian RETRASA
67. PO 2016 | beneficiarilor in cadrul CR Micul
02 i
Print Brasov
68. PO g; 2016 | Incetarea serviciilor CS Cristian RETRASA
69. | PO gz 2016 | Informarea comunitatii CS Cristian RETRASA
Identificarea, semnalarea si CS Cristian RETRASA
47- solutionarea cazurilor de abuz si
0. PO 05 2016 neglijenta in randul beneficiarilor
CR Micul Print Brasov
71 PO 47- 2016 Inreglstrf_;l_rea sl soll_Jtloparea CS Cristian RETRASA
06 reclamatiilor si sesizarilor
79 PO 47- 2016 Proce_su_l d_e masurare a satisfactiei CS Cristian RETRASA
07 beneficiarilor
73. PO g’; 2016 | Implicarea parintilor in activitati CS Cristian RETRASA
Evidenta si gestionarea . . .
74. PO | 48 | 2016 patrimoniului DGASPC Brasov Compartiment Patrimoniu
75. PO | 49 | 2016 | Transport urban Revizia 2 Serviciul Plati E(I)El\QIZUITA
76. PO |50 | 2016 | Transport interurban Revizia 2 Serviciul Plati E(I)El\QIZUITA
77. PO | 51 | 2016 | Decontare transport interurban Serviciul Plati
78. PO | 52 | 2016 | Rovignete Serviciul Plati
Eliberare adeverinte, procuri sau | Serviciul Plati REVIZUITA
7. PO |53 | 2016 alte documente Editia 1 Revizia 1 2019
80. PO | 54 | 2016 | Credite dobanda subventionata Serviciul Plati
Evaluarea complexa a copilului in
81. PO |55 | 2023 | cadrul serviciului de evaluare | SEC
complexa Editia V
82 | polse |2018 Evgl‘uarea complexa a adultului SECA
Editia 2
83. PO | 57 | 2017 Procesul de furnizare a servicilor in CS Cristian RETRASA

cadrul CSR Cristian




Procedura Situatie
Nr _ proqedyra
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
84. | PO |58 |2016 | EVidenta pastrareasiutilizarea Serviciul Relatii Publice | RETRASA
stampilelor
Metoda managementului de caz in
85. | PO |59 | 2016 | domeniul protectiei copilului aflat | SMC RETRASA
in AMP
Metoda managementului de caz in | SMC
86. | PO | 60 | 2016 | domeniul protectiei copilului aflat la RETRASA
OPA Editia 3
Mentinerea legaturilor cu parintii, | SMC
87. | PO |61 |2016 | familia largita in servicile de tip RETRASA
rezidential SP/AMP/OPA Editia 2
88, PO | 62 | 2016 Recrutarea, evaluarea, atestarea, SMC RETRASA
reatestarea AMP
89. | PO | 63 | 2016 | Supravegherea specializata SMC
Metoda managementului de caz in | SMC
90. |PO |64 |2021 | domeniul protectiei copilului de tip
rezidential Editia 3
Metoda managementului de caz in | SMC
domeniul protectiei copilului de tip
9L |PO |65 2016 rezidential pentru copilul cu RETRASA
dizabilitati Editia 3
Deschiderea procedurii adoptiei din | SMC
92. | PO |66 12019 | drul SMC1/2/3/4 Editia 3
Metoda managementului de caz in
93. | PO | 67 | 2016 | domeniul protectiei copilului aflat | SMC RETRASA
in plasament familial
94. | PO |68 | 2016 | Desfasurarea procesuluide Dir. Gen. adj. Ec.
investitii, reabilitari si reparatii
95. | PO |69 |2017 | Actvitatea Comisieide cercetare | g vl Resurse Umane | RETRASA
disciplinara
Privind formarea profesionala a
96. | PO |70 | 2019 | functionarilor publici si a Serviciul Resurse Umane
personalului contractual, Editia I,
Evidenta si inregistrarea actelor
97. | PO |71 |2017 | administrative pentru gestiunile Serviciul Administrativ
DGASPC Brasov
98. | PO |72 | 2017 | Servicii de alimentatie pentru copiii | - pilitate centre
ocrotiti in sistem rezidential
99. | PO | 73 | 2017 | Carduri europene Serviciul Plati
100. | PO | 74 | 2017 | EVidentasi organizarea gestiunilor | oo o1 Administrativ
formalizarea si difuzarea acestora
101. | PO | 75 | 2017 | Adoptii Biroul Adoptii RETRASA
102. | PO | 76 | 2017 ggﬁ?&g'sgﬁgﬁ/";re\'/';zciznl”e'e Biroul Monitorizare RETRASA
103. | PO | 77 | 2020 | Achizitia directa Editia IT Revizia 3 | Serviciul Achizitii
104. | PO | 78 | 2017 | CM Casa Mamei CM Casa Mamei RETRASA
78- Identificarea, semnalarea si RETRASA
105. | PO 2018 | solutionarea cazurilor de abuz si CM Casa Mamei
01 . :
neglijenta CM Casa Mamei




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
Modul de stabilire si plata a
106. | PO | 79 | 2017 | contributiei de intretinere CS Timis | CS Timis REVIZUITA
. - 2019
Editia 1 Revizia 1
80- CS Timis — Vizitatorii Editia 1 - REVIZUITA
107. | PO 01 2017 Revizia 1 CS Timis 2019
CS Timis — Asistenta sociala si
108. PO | 80- 2017 | consiliere psihologica Editia 1 CS Timis REVIZUITA
02 - 2019
Revizia 1
80- CS Timis — Admiterea Editia 1 - REVIZUITA
109. | PO 03 2017 Revizia 1 CS Timis 2019
80- CS Timis — Evaluarea/reevaluarea . REVIZUITA
110. | PO 1oy | 2017 Egitia 1 Revizia 1 CS Timis 2019
80- CS Timis — Suspendarea/incetarea . REVIZUITA
11. | PO 05 2017 serviciilor Editia 1 Revizia 1 CS Timis 2019
80- CS Timis — Sesizari/reclamatii . REVIZUITA
112.|PO 146 | 2917 | Eitia 1 Revizia 1 CS Timis 2019
80- CS Timis — Planificarea serviciilor . REVIZUITA
113 | PO o7 | 2017 Egitia 1 Revizia 1 CS Timis 2019
80- CS Timis — Notificarea incidentelor . REVIZUITA
114. | PO 08 2017 deosebite Editia 1 Revizia 1 CS Timis 2019
CS Timis —
80-
115. | PO 2017 | Neglijare/exploatare/violentd/abuz | CS Timis REVIZUITA
09 S, - 2019
Editia 1 Revizia 1
80- CS Timis — Asistenta in caz de i REVIZUITA
116 | PO 110 | 2007 ] geces Editia 1 Revizia 1 CS Timis 2019
CS Timis — Protectia torturii si
80-
117. | PO 2017 | tratamentelor crude Editia 1 CS Timis REVIZUITA
11 - 2019
Revizia 1
81- CS Timis — Activitatea asistentei - REVIZUITA
118. 1 PO 01 2017 medicale Editia 1 Revizia 1 CS Timis 2019
81- CS Timis — Activitatea medicului - REVIZUITA
119. /PO 155 | 2007 Eitia 1 Revizia 1 CS Timis 2019
CS Timis — Mentinerea starii de
120. | PO | 81" | 2017 | sanatate a beneficiarilor Editial | CS Timis REVIZUITA
03 - 2019
Revizia 1
82- CS Timis — Managementul - REVIZUITA
121 /PO [ o1 | 20071 Giiatiilor de risc Editia 1 Reviziag | &S T'MIS 2019
CS Timis — Activitatile de
122. | PO | 827 | 2017 | abilitare/reabilitare Editia 1 Revizia | CS Timis REVIZUITA
02 0 2019
82- CS Timis — Asistenta si suportul in - REVIZUITA
123. | PO 03 2017 luarea deciziilor Editia 1 Revizia 0 CS Timis 2019
124. | PO | 83 | 2017 | Audit public intern Audit public intern RETRASA
125. | PO [ 84 | 2017 | Audit public intern Audit public intern RETRASA
126. | PO | 85 | 2017 | Audit public intern Audit public intern RETRASA
127. | PO | 86 | 2017 | Audit public intern Audit public intern RETRASA
128. | PO | 87 | 2017 | Audit public intern Audit public intern RETRASA




Procedura Situatie
Nr _ proqedyra
crt. tip | nr | an Denumire procedura Elaborator (revizuita,
' abrogata,
retrasa)
Modul de avizare de legalitate a .. .
120, | PO | 88 | 2017 | documentelor din cadrul DGASPC | SErviciul duridic REVIZUITA
" . Contencios 2021
Brasov Editia 1 Revizia 1
Atribuirea contractelor-acordurilor-
130. | PO | 89 | 2023 | cadru de achizitie publica, Ed. II, Serviciul Achizitii
Rev. 0
131. | PO |90 | 2017 | Investitii Serviciul Achizitii
132. | PO | 91 | 2017 ;'é"\f?zr{‘aeg‘“” regim de urgenta Serviciul Urgente ?@{'ZU'TA
133. | PO | 92 | 2017 geeifl‘;ggfg‘;geﬁzggg'ee"'or de Serviciul Contabilitate
. . . NU A FOST
134. | PO |93 | 2017 ?ecmgt?;ide receptie a lucrarilor | oo ciul Achizitii FINALIZAT
A
Modul de urmarire, verificare si NU A FOST
135. | PO [ 94 | 2017 | decontare a unui obiectiv de Serviciul Achizitii FINALIZAT
investitii A
136. | PO | 95 | 2017 Inter\_/entie asupra a_d_ultilor victime Sgryiciul_de consiliere
' ale violentei in familie victime violenta
Management de caz pentru copii Serviciul de consiliere
137. | PO | 96 | 2017 | vicitme ale violentei in familie fara . .
. victime violenta
masura de protectie
138. | PO | 97 | 2017 | CZ Raza de Lumina CZ Raza de Lumina RETRASA
139. | PO | 98 | 2018 Sf?gz{ssizf'“e”tu'“' personal Serviciul MCAF
Serviciul Coordonare si
140. | PO [ 99 | 2018 | Servicii psihologice Consiliere Violenta in
Familie
Reprezentarea in instanta a Serviciul Juridic REVIZUITA
1411 PO | 100 | 2018 DGASPC Brasov Revizia 1 Contencios 2021
142. | PO | 101 | 2018 | Actiunca in cazul imbolnavirilorsi |~y ~oca Mamei RETRASA
accidentelor in CM Casa Mamei
Copiii care au simultan dizabilitati
si CES pentru care parintii nu Serviciul Evaluare -
143. | PO | 102 2018 solicit CH si CES, ci doar acces la | Complexa RETRASA
servicii
Prevenirea, identificarea,
144 1 po | 103 | 2018 semnalarea, evaluarea si Serv_iqiul Alternative
' solutionarea abuzului asupra Familiale
copilului la AMP
145. | PO | 104 | 2018 éEtFI,VA”‘HaU de secretariat pentru Secretariatul CEPAH IZ{OEZ\C/)IZUITA
Absenta nemotivata a copilului la Serviciul Alternative
146. | PO 1105 | 2018 | 0 iyl AMP Familiale




Procedura Situatie
Nr _ proqedyra
crt. tip | nr | an Denumire procedura Elaborator (revizuita,
' abrogata,
retrasa)
Elaborarea ordinului de serviciu —
147 Dec‘lararea independe.r.ltei.—_ )
1 48. Not}ﬁcarea declanséru misiunii de
1 49' {iudlt — Cf)lectarea si prel_ucrare_a
150' informatiilor — Anal IZa'rISCUIUI'—
151' Elaborarea programului de audit —
152' Sedinta de deschidere — Colectarea
153' si analiza pro‘pelor de audit —
15 4' 106 Constatgreg $i raportarea _ _
155' PO | - 2019 | iregularitatilor - Rewzmrea Audit Public Intern
156. 121 documen_telor $i constituirea
157' gosarglm de a}u_dlt - Sedingg de
158: incheiere a misiunii d(_e audit —
159 Elat_)orarea prmectulm de raport de
160. audit — Reuniunea de_ conmhgre —
161: Elaborgrea raportului dg audit —
162 Urmarirea recomandarilor —
' Planificarea multianuala si anuala a
misiunilor de audit
Elaborarea, inregistrarea si SerV|C|u! Juridic
163. | PO | 12212019 difuzarea dispozitiilor Contg r.]CIOS .. )
Serviciul Relatii Publice
164. | PO | 123 | 2019 | Activitatea de voluntariat Biroul Monitorizare
165. | PO | 124 | 2023 M(_: _victimele violentei domestice Biroul Management de
' Editia Il Caz adulti
166. | PO | 125 | 2019 | Activitatea de practicd a studentilor | oo 1 Monitorizare
Activitatea comisiilor de cercetare
st verificare, de elaborare a Compartiment Expert -
167. | PO | 126 ) 2019 rapoartelor i de Monitorizare a Egalitate de Sanse RETRASA
masurilor propuse
Activitatea comisiei de cercetare si
verificare a posibilelor abateri Comisia de cercetare si
168. | PO | 127 | 2019 | disciplinare la nivelul personalului | verificare a abaterilor RETRASA
contractual din cadrul DGASPC disciplinare
Brasov
Modalitatea de executare a
pedepselor cu munca neremunerata | Compartiment Expert
169. | PO | 128 ] 2019 in folosul comunitatii in cadrul Egalitate de Sanse
D.G.A.S.P.C. Brasov
Circuitul documentelor economico-
170. | PO | 129 | 2019 | financiare in cadrul Directiei Directia Economica
Economice a D.G.A.S.P.C. Brasov
Gestionarea resurselor financiare
rezultate din retinerile salariale
171. | PO | 130 | 2019 | reprezentand contributia de 0,6% a | Directia Economica

salariatilor care nu sunt membrii de
sindicat




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
Compartiment
172. | PO | 131 | 2019 | Managementul deseurilor medicale | Administrativ, Patrimoniu,
Tehnic si Aprovizionare
Stabilirea modului de eliberare a Serv!c@ul Contabilitate
173. | PO | 132 | 2019 . Serviciul Managementul
adeverintelor
Resurselor Umane
Stabilirea, Inregistrarea, urmarirea | Directia Economica
debitelor/debitorilor si angajarea
174. | PO | 133 | 2019 | raspunderii patrimoniale a
personalului din cadrul
D.G.A.S.P.C. Brasov
Activitatea de secretariat a Comisiei | Biroul Monitorizare
pentru Protectia Copilului din cadrul REVIZUITA
175. 1 PO 113412019 | h G ASP.C. Brasov Editia 1 2021
Revizia 2
. Biroul Management de
176. | PO | 135 | 2019 | Management de caz adulti Caz Aduti
177. | PO | 136 | 2019 Agthlj[atea de Monlt.orlzare. a ) Biroul Monitorizare
masurilor de protectie special copii
Activitatea de prevenire a Compartiment Prevenire
178. | PO | 137 | 2019 | marginalizarii in cadrul DGASPC Marginalizare
Brasov
179. 138 Admiterea — Incetarea serviciilor — | Serviciile Rezidentiale
180. PO | - 2019 Identificarea, semnalarea si Disp. 616/09.08.
181. 141 solutionarea situatiilor de abuz — 2019
182. Controlul comportamentului in SR
Admiterea — Incetarea serviciilor — | CP Sf. Stelian
183. . )
184 142 Identificarea, semnalarea si
" PO |- 2019 | solutionarea situatiilor de abuz — RETRASE
185. -
145 Controlul comportamentului in CP
186. :
Sf. Stelian
Admiterea — Incetarea serviciilor — | Disp. 616/09.08.
187. 146 . )
Identificarea, semnalarea si 2019
188. | PO | - 2019 . o .
189 148 solutionarea 51tu:(1!;1110r de abuz in
' CM Casa Mamei
CR Briadet — Admiterea — Incetarea | CR Bradet
190. acordarii serviciilor — Evaluarea
191. nevoilor beneficiarilor —
192. Sugestii/sesizari/reclamatii —
149 . . . .
193. Prevenirea si combaterea riscului
PO | .01 | 2019 . .
194. de abuz si neglijare — Controlul
-08 o
195. comportamentului copiilor —
196. Relatia personalului cu copiii —
197. Metotologia de masurare a gradului

de satisfactie al benficiarilor




Procedura Situatie
Nr _ proqedyra
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
CZ Raza de Lumina — Admiterea — | CZ Raza de Lumina
198. Incetarea acordarii serviciilor —
199. Evaluarea nevoilor beneficiarilor —
200. Sugestii/sesizari/reclamatii —
201 150 Prevenirea si combaterea riscului de -
" | PO | .01 | 2019 . . RETRASA
202. .08 abuz si neglijare — Controlul
203. comportamentului copiilor — Relatia
204. personalului cu copiii — Metotologia
205. de masurare a gradului de satisfactie
al benficiarilor Revizia 1
CR Micul Print — Admiterea — | CR Micul Print
Incetarea acordirii serviciilor —
206. Evaluarea nevoilor beneficiarilor —
207. Sugestii/sesizari/reclamatii —
208. Prevenirea si combaterea riscului de
209. abuz si neglijare — Controlul
210. 151 comportamentului copiilor — Relatia
211. | PO | .01. | 2019 | personalului cu copiii — Metotologia 2R([)52\£IZUITA
212. 11 de masurare a gradului de satisfactie
213. al benficiarilor Revizia 2 - Identif. si
214, evaluarea riscurilor - Asistarea si
215. consilierea  copilului  Serviciul
216. Telefonul Copilului - Interventia
Echipei mobile Serviciul Telefonul
Copilului
217. | PO | 152 | 2019 Orgapi%area §i desfasurarea Serviciul Achizitii Publice
achizitiilor din anexa 2
Notificarea incidentelor deosebite — | CP Sf. Stelian Ghimbav -
218. | PO | 153 | 2019 | op st “stelian Ghimbav Disp. 30/23.01.2020 RETRASA
Promovarea relatiilor socio- CP Sf. Stelian Ghimbav -
219. 1 PO | 154 1 2019 | ¢ iliale — CP SF. Stelian Ghimbav | Disp. 30/23.01.2020 RETRASA
220. | PO | 155 | 2019 Primirea si d%_stribAuirea obiectelor Serviciile Rezidentiale
necesare copiilor in SR
Gestionarea banilor de buzunar in Serviciile Rezidentiale REVIZUITA
221. | PO | 156 | 2019 C 2022
SR Revizia 2
Monitorizarea activitatii de Biroul Monitorizare
222. | PO | 157 | 2019 | asistentd social privind persoanele
adulte
223. PO | 158 | 2019 Actiyitatea de comunicare cu mass- Serv_iciul Relatii cu
media publicul
224, PO | 159 | 2019 | Expedierea corespondentei Sjlt?ll:cczlljllﬂ Relatii cu
225. Evaluarea si prevenirea riscurilor la | CP Sf. Stelian Ghimbav -
PO | 160 2019 | op ot stelian Ghimbav Disp. 30/23.01.2020 RETRASA




Procedura Situatie
Nr _ proc_edl_J ra
crt. tip | nr | an Denumire procedura Elaborator (revizuita,
' abrogata,
retrasa)
CIA Sf. Gheorghe — Mentinerea CIA Sf. Gheorghe Victoria
296, starii de sanatate — Admiterea -
297 Suspegdarea/incetarea acordarii
228' serwc_u!or_— Asistenta si suport
229' beneficiari — Managementul
230' 161 situatiilor de risc — Protectia
231' PO | .01 | 2019 | impotriva neglijarii, exploatarii,
232' -09 violentei si abuzului — Protectia
233' impotriva torturii §i tratamentelor
23 4' crude — Asistenta in stare terminal
' si in caz de deces — Inregistrarea si
solutionarea sesizarilor si
reclamatiilor
CM Casa Mamei — Ocrotirea CM Casa Mamei Sacele
235 sanatatii beneficiarilor — Sugestii,
23 6. reclarpa_‘;ii_— Respectarea intimitatii
237: bgnef!plarllor — Solutionarea
238, situatiilor d? absent@eism. -
239 162 Evaluarea si prevenirea riscurilor —
5 40' PO | .01 | 2019 Meftofolggia de masurare a
5 41' -09 satisfactiei beneficiarilor —
5 42' Prom_ovarea relatiilor socio_— o
243' familiale — Transferul benficiarilor
' — Modul de actiune in situatii care
afecteaza functionarea curenta a
utilitatilor
244 CZ Casa Soarel_ui — Admi_tere - CZ Casa Soarelui Brasov
245' Evaluarea nevoilor specific —
5 46. 163 Sugestii, reclamatii —
5 47' PO | .01 | 2019 | Managementul situatiilor de risc —
5 48. -06 Protec‘;ia_l impotriva neglijarii,
5 49' abuzului — Protectia impotriva
' torturii si a tratamentelor crude
Gestionarea banilor de buzunar la CP Sf. Stelian Ghimbav RETRASA
250. | PO | 164 | 2019 | oot stelian Ghimbav Disp. 30/23.01.2020
Distribuirea obiectelor necesare CP Sf. Stelian Ghimbav RETRASA
251 | PO 1165 2019 1 iilor la CP Sf. Stelian Ghimbav | Disp. 30/23.01.2020
Protectia persoanelor fizice in ceea | Responsabili GDPR
252 | PO | 166 | 2019 | € priveste prelucrarea datelor cu REVIZUITA
' caracter personal si libera circulatie 2021
a acestora
253 | PO | 167 | 2019 Recrutarea §i angajarea Serviciul Managementul REVIZUITA
' personalului contractual Resurselor Umane 2021
Respectarea intimitatii si Servicii rezidentiale
254. | PO | 168 | 2019 | confidentialitatii in sistemul Disp. 1035 /20.12.2019
rezidential
Elaborarea Strategiei Anuale a Serviciul Achizitii Publice
255. | PO | 169 | 2019 | Achizitiilor Publice si Programul
Annual al Achizitiilor




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
Sugestiile, sesizarile si reclamatiile | CP Sf. Stelian Ghimbav RETRASA
256. | PO /170 12019 la CP Sf. Stelian Ghimbav Disp. 30/23.01.2020
Relatia personalului cu copiii la CP | CP Sf. Stelian Ghimbav RETRASA
257. | PO [ 17112019 Sf. Stelian Ghimbav Disp. 30/23.01.2020
Solutionarea situatiilor de parasire a | CP Sf. Stelian Ghimbav RETRASA
258. | PO | 172 | 2019 | centrului fara permisiune la CP Sf. | Disp. 30/23.01.2020
Stelian Ghimbav
Sugestiile, sesizarile si reclamatiile | Servicii rezidentiale
259. | PO 1 17312019 13 o Disp. 1035 /20.12.2019
260. | PO | 174 | 2023 Act|V|_tate(_a d(_a secretariat a Secretar Colegiul Director
Colegiului Director Editia Il
Transferul beneficiarilor Tn caz de | Servicii rezidentiale REVIZUITA
261 1 PO 11751 2019 | ¢ 3 majora in SR Revizia 1 Disp. 1035/20.12.2019 | 2020
Pregatirea pentru abilitatile de viata | Servicii rezidentiale REVIZUITA
262. | PO 1176 1 2019 independenta in SR Revizia 2 Disp. 1035 /20.12.2019 2020
Consemnarea opiniilor Servicii rezidentiale
263. 1 PO | 17712019 beneficiarilor in SR Disp. 1035 /20.12.2019
Promovarea relatiilor socio- Servicii rezidentiale
264. | PO 1178 1 2019 | ¢ viliale in SR Disp. 1035 /20.12.2019
Ocrotirea sanatatii copilului in SR | Servicii rezidentiale REVIZUITA
265. | PO 1179 1 2019 [ povizia 1 Disp. 1035 /20.12.2019 | 2020
Solutionarea situatiilor de parasire | Servicii rezidentiale REVIZUITA
266. | PO | 180 | 2019 | & 5 bermisiune in SR Revizial | Disp. 1035/20.12.2019 | 2020
Modul de actiune 1in situatii | Servicii rezidentiale
neprevazute care afecteaza | Disp. 1035 /20.12.2019 REVIZUITA
267. | PO | 181 1 2019 functionarea utilitatilor in SR 2020
Revizia 1
Relatia personalului cu copiii in SR | Servicii rezidentiale REVIZUITA
268. | PO 11821 2019 | povizia 1 Disp. 1035 /20.12.2019 | 2020
Evaluarea si prevenirea riscurilor in | Servicii rezidentiale
269. | PO | 183 | 2019 | op Disp. 1035 /20.12.2019
PO Ocrotirea sanatatii copilului la CP | CP Sf. Stelian Ghimbav -
270 18412020 | ot telian Ghimbav Disp. 30/23.01.2020 RETRASA
PO Respectarea intimitatii si CP Sf. Stelian Ghimbav
271. 185 | 2020 | confidentialitatii la CP Sf. Stelian Disp. 30/23.01.2020 RETRASA
Ghimbav
PO Consemnarea opiniilor CP Sf. Stelian Ghimbav
272. 186 | 2020 | beneficiarilor la CP Sf. Stelian Disp. 30/23.01.2020 RETRASA
Ghimbav
273, PO 187 | 2020 Recrutarc_sa, ev_al_ugrea si instruirea SMCAF
persoanei-familiei de plasament
PO Evaluarea i instruirea persoanei- SMCAF
274. 188 | 2020 | familiei de plasament care solicita
plasament international
975, PO 189 | 2020 Adm!terea copiilor in CPRU CPRU Domino Codlea
Domino Codlea
PO Identificarea, semnalarea si CPRU Domino Codlea
276. 190 | 2020 | solutionarea cazurilor de abuz,

neglijare la CPRU Domino Codlea




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
PO Controlul comportamentului CPRU Domino Codlea
277 19112020 copiilor la CPRU Domino Codlea
278. | PO 192 | 2020 Codul de etica si integritate pentru | SMRU
personalul D.G.A.S.P.C. Brasov
279. | PO Act1v1.tatea comisiei de rezc.ep‘,ue a Presed.mte Comisia de REVIZUITA
193 | 2020 | bunurilor/serviciilor/lucrarilor receptie
. . 2022
achizitionate Revizia 1
280. | PO 194 | 2020 Incetarea serviciilor la CPRU CPRU Domino Codlea
Domino Codlea
Admiterea beneficiarilor in locuinte | Complex Servicii Piatra
minim/maxim protejate pentru Craiului pentru LP adulti
persoane adulte cu dizabilitati — cu dizabilitati
Suspendarea/incetarea acordarii
281. e .
serviciilor sociale — Managementul
282. o . 4
283 situatiilor de risc — Protectia
28 4' PO 195 impotriva neglijarii, exploatarii,
' .01 | 2020 | violentei si abuzului — Protectia
285. . 3 .
286 -08 impotriva torturii si a tratamentelor
287' crude, inhumane sau degradante —
' Asistenta in stare terminala sau
288. - . . .
deces — Inregistrarea si solutionarea
reclamatiilor/sesizarilor
beneficiarilor — Mentinerea starii de
sanatate a beneficiarilor
289. | PO 196 | 2020 Evidenta dosarelor profesionale si | SMRU
personale
290. | PO Transferul benficiarilor in caz de CP Sf. Stelian Ghimbav
' 197 | 2020 | forta majora la CP Sf. Stelian RETRASA
Ghimbav
Metodologia de masurare a SMCCR
291. | PO 198 | 2020 gradu_lu_l d_e sa‘Elsfacu? 2_1_1 _
beneficiarilor in serviciile de tip
rezidential
Admitere a beneficiarilor in LP
Venus — Suspendarea/incetarea
serviciilor in LP Venus — Sesizarea
292. suspiciunilor de abuz asupra
293. 199 copilului in LP Venus —
294. | PO Identificarea si sesizarea cazurilor
.01 | 2020 . NS .
295. .06 de abuz si neglijenta, precum si
296. pentru solutionarea acestora in LP
297. Venus —Masurarea gradului de
satisfactie a beneficiarilor aflati in
LP Venus — Evaluarea initiala in
cadrul LP Venus
298. | PO | 200 | 2020 | Vouchere tehnologie asistiv SEPPS




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
Activitatea de supervizare in | Luca Daniela—
serviciile de tip rezidential pentru | responsabil supervizare
209. | PO | 201 | 2020 | copii din cadrul D.G.ASP.C. REVIZUITA
. 2021
Brasov Revizia 1
300. PO 202 | 2020 Pregétlrea pe:ntru abilitatile de viata | CP Sf. Stelian Ghimbav RETRASA
independenta
PO Derulare activitati stare de alerta CIA Sf. Gheorghe Victoria
301 203 | 2021 CIA Sf. Gheorghe Victoria
PO Acordarea drepturilor beneficiarilor | CIA Sf. Gheorghe Victoria
302. 204 | 2021 CIA Sf. Gheorghe Victoria
303. PO 205 | 2021 Functionarea utilitatilor la CP Sf. CP Sf. Stelian Ghimbav RETRASA
Stelian Ghimbav
PO Admiterea beneficiarilor in cadrul | CRARSPFA
304. 206 | 2021 CRARSPEA
PO Suspendarea-incetarea acordarii CRARSPFA
305. 207 | 2021 | serviciului social n cadrul
CRARSPFA
PO Identificare, semnalare si CRARSPFA
306. 208 | 2021 | solutionare cazuri de abuz si
neglijenta cadrul CRARSPFA
307. | PO | 209 | 2021 Actlv!tatea comisiilor de cercetare | Mailat Radu
si verificare
308. | PO | 210 | 2021 | Activitatea CEPAH Pregedinte CEPAH
309. | PO | 211 | 2021 Admltereg benevf|C|ar|Ior‘ in CPRU | CPRU victime violenta
victime violenta domestica domestica
PO Evaluarea initiala la admiterea in CPRU victime violenta
310. 212 | 2021 | CPRU victime violenta domestica | domestica
Suspendarea-incetarea acordarii CPRU victime violenta
PO serviciilor catre beneficiari in domestica
311 213 | 2021 CPRU victime violenta domestica
Identificare, semnalare si CPRU victime violenta
PO solutionare cazuri de abuz si domestica
312 214 | 2021 neglijentd cadrul CPRU victime
violentd domestica
313, PO 215 | 2023 grocedura adoptiei Editia Il revizia | Adoptii
314. PO 216 | 2021 Admiterea copllulg! in i&qapost de | Ciobotaru -Stan Andreea
noapte pentru copiii strazii
PO Incetarea serviciilor de protectiea | Ciobotaru -Stan Andreea
315. 217 | 2021 | copilului in Adapost de noapte
pentru copiii strazii
PO Controlul comportamentului Ciobotaru -Stan Andreea
316. 218 | 2021 | copiilor in Adapost de noapte
pentru copiii strazii




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
Identificare, semnalare si Ciobotaru -Stan Andreea
PO solutionare cazuri de abuz si
317. 219 1 2021 neglijentd cadrul Adapostului de
noapte pentru copiii strazii
PO Contractarea/Externalizarea Comisia Disp. -
318. 220 | 2021 | orviciilor sociale ale DGASPC BV | 847/11.10.2021 RETRASA
319. PO 221 | 2022 | Pantouflage Serviciul Managementul
Resurselor Umane
320. | PO | 222 | 2022 | Incompatibilitati Serviciul Managementul
’ Resurselor Umane
321. | PO Testarea salariatilor in vederea Serviciul Managementul
' 223 | 2022 | stabilirii cantitdtii de alcool our in Resurselor Umane
aerul expirat
Recrutarea, evaluarea, instruirea, Biroul PF/AMP
322. | PO 294 | 2022 atestarea, angaja}reg, monitorizarea,
evaluarea anuald si reatestarea
AMP
323. 1 PO 225 | 2022 | Decontare carburant SGWTC?HI Plati -
Serviciul Contabilitate
CZCS Bragov — 01. Admiterea CZCS Brasov
beneficiarilor; 02. Incetarea
324, e
305 serviciilor;
' 03. Metodologia de masurare a
326. . : :
226 gradului de satisfactie a
327 PO |- beneficiarilor; 04. Sugestii si
328. 2022 | DeNCHCIATION, T3, SUECSUL ST REVIZUIT
01- reclamatii ; 05. Evaluare a nevoilor
329. L Y !
330 08 beneficiarului; 06. Prevenirea
331' riscului de abuz si neglijare; 07.
' Controlul comportamentului
copiilor; 08. Relatia personalului cu
copiii
CZCS Fagaras — 01. Admiterea CZCS Fagaras
beneficiarilor; 02. Incetarea
332. serviciilor;
333. 03. Metodologia de masurare a
334. 227 gradului de satisfactie a
335. | PO |- beneficiarilor; 04. Sugestii si
336. 01- 2022 reclamatii ; 05. Evaluare a nevoilor REVIZUIT
337. 08 beneficiarului; 06. Prevenirea
338. riscului de abuz si neglijare; 07.
330. Controlul comportamentului
copiilor; 08. Relatia personalului cu
copiii
Beldie Cristina
. . . Avram Andrei
339 PO 298 | 2022 Evidenta si gesthnea co‘qtractelor Costa Roxana
de sponsorizare si donatii
Savu Urs Laura
Lacatus Mirela
340. PO 229 | 2022 Achizitia de imobile in cadrul Popa Laura

D.G.A.S.P.C. Brasov

Szekeres Janos




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
CZCS Rupea — 01. Admiterea CZCS Rupea
beneficiarilor; 02. Tncetarea
341. serviciilor;
342. 03. Metodologia de masurare a
343. 230 gradului de satisfactie a
344. | PO | - 2022 beneficiarilor; 04. Sugestii si
345. 01- reclamatii ; 05. Evaluare a nevoilor
346. 08 beneficiarului; 06. Prevenirea
347. riscului de abuz si neglijare; 07.
348. Controlul comportamentului
copiilor; 08. Relatia personalului cu
copiii
PO Efectuarea activitatii de reparatii si | Talaba Silvia — Serviciul
349 231 | 2022 | intretinere in regie proprie in cadrul | Administrativ
D.G.A.S.P.C. Brasov
LP Sfantul Nicolae” Victoria — 01. | LP ”Sfantul Nicolae”
Mentinerea sanatatii beneficiarilor; | Victoria
02. Admiterea beneficiarilor; 03.
350. Suspendarea/incetarea acordarii
351. 939 serviciului social; 04.
352. Managementul situatiilor de risc;
353. | PO | g | pgpp | 05: Protectiaimpotriva
354. neglijarii/exploatarii violentei si
355. 68 abuzului; 06. Protectia torturii si
356. tratamentelor crude inumane,
357. degradante; 07. Asistentd in stare
terminala sau deces; 08.
Inregistrarea si solutionarea
sesizarilor
Adapostul de Noapte pentru Copiii | Adapostul de Noapte
Strazii Codlea — 01. Ocrotirea pentru Copiii Strazii
358. sanatatii copilului; 02. Codlea
350. Sugestiile/sesizarile si reclamatiile;
233 N
360. 03. Promovarea relatiilor socio-
361. PO |- familiale; 04. Relatiile personalului
01- °
362. 07 cu copiii; 05. Transferul
363. beneficiarilor in caz de forta
364. majord; 06. Modul de actiune in

situatii neprevazute; 07. Evaluare si
prevenire a riscurilor;




Procedura Situatie
Nr procedura
. Denumire procedura Elaborator (revizuita,
crt. | tip [nr |an
abrogata,
retrasa)
C.T.F. Ghimbav — 01. Admiterea C.T.F. Ghimbav
beneficiarilor; 02. Incetarea
serviciilor pentru beneficiari; 03.
Transferul beneficiarilor; 04.
Utilizarea resurselor financiare ale
365. copilului si restrictiilede folosire;
366. 05. Promovarea relatiilor socio-
367. familiale; 06. Consemnarea
368. opiniilor beneficiarilor; 07.
3609. Ocrotirea sanatatii copiilor; 08.
370. Dezvoltarea deprinderilor de viata
371. 234 independentd; 09. Modul de actine
372. | PO | - in situatii neprevazute care
373. 01- 2022 afecteaza functionarea; 10. RETRASA
374. 16 Respectarea intimitatii si
375. confidentialitatii; 11. Sugestiile,
376. sesizarile si reclamatiile; 12.
377. Identificarea, semnalarea si
378. solutionarea situatiilor de abuz,
379. neglijare, exploatare; 13. Controlul
380. cocomportamentelor copiilor; 14.
Evaluarea si prevenirea riscurilor;
15. Solutionarea situatiilor de
parasirea serviciului social fara
permisiune; 16. Relatia
personalului cu copiii
PO Managementul de caz in domeniul | Serviciul Management de
381. 235 protectiei copilului in serviciile caz REVIZUITA
sociale de tip familial
LMP Sf Gavril - 01 privind Cristina Bratu
382. admitere; 02 privind protectia
383. torturii; 03 privin protectie
384. 236 impotriva neglijarii; 04 privind
385. | PO | - o023 | Manag. situatiilor de risc; 05
386. 01- privind mentinerea sanatatii
387. 08 beneficiarilor; 06 privind incetarea
388. serviciilor; 07 privind asistenta in
3809. stare terminala; 08 privind
reclamatiile
Acordarea sumelor banesti coresp. | Zavastin Daniela
390, PO 237 | 2023 dr. bepef. care locuiesc in cém1:r.1e
stud.-internate sc. sau alte spatii de
cazare
Invoirea tinerilor si mentinerea CS Sacele- Bradet,
391. PO 238 | 2023 | legaturilor cu familia-persoane de Disor Alexandru
atasament pentru LMP Casa Chris
Privind emiterea documentelor Serviciul Achizitii
392. PO 239 | 2023 | constatatoare negative in cazul

contractelor de achizitie publica




Nr.
crt.

Procedura

tip

nr

an

Denumire procedura

Elaborator

Situatie
procedura
(revizuita,

abrogata,

retrasa)

393.

PO

240

2023

Metodologia de masurare a
gradului de satisf. al benef. din
serv. soc. Adapost de Noapte
pentru Copiii Strazii

Lacatusu Mirela

394.

PO

241

2023

Recep. lucrarilor-reparatiilor-
intretinerilor la autovehiculelor
aflate n flota auto a D.G.A.S.P.C.
Bv

Talaba Silvia

395.

PO

242

01-
11

2023

Centrul Maternal Casa Mamei
Ghimbav - 01 privind admiterea n
centru a beneficiarilor; 02 privind
ncetare serviciilor; 03 privind
transferul beneficiarilor in caz de
forta majord; 04 privind respectarea
intimitatii si a confidentialitatii; 05
privind promovarea relatiilor socio-
familiale; 06 privind ocrotirea
sanatatii beneficiarilor; 07 privind
modul de actiune in situatii
neprevazute care afecteaza
functionarea curenta a utilitatilor;
08 privind sugestiile; 09 privind
identificarea; 10 de evaluare si
prevenire a riscurilor; 11 privind
solutionarea situatiilor de
absenteism.

Irina Durna

396.
397.
398.
399.
400.
401.
402.
403.
404.
405.
406.

PO

243

2023

Reteaua de persoane, familii de
plasament si asistenti maternali
profesionisti - 01 admitere Reteaua
PFAMP; 02 incetare servicii
Reteaua PFAMP; 03 privind
Identificarea, semnalarea si
solutionarea cazurilor de abuz,
neglijare, exploatare sau orice alta
forma de violenta; 04 privind
controlul comportamentului
copiilor din cadrul Serviciului
Social de Tip Familial Reteaua
PFAMP; 05 Relatia personalului cu
copiii; 06 privind ocrotirea
sanatatii; 07 Masurarea gradului de
satisfactie a beneficiarilor; 08
privind utilizarea resurselor
financiare; 09 privind consemnarea
opiniilor copilului; 10 Promovarea
Relatiilor Socio-Familiale; 11
privind sugestiile, sesizarile si
reclamatiile.

Moraru Gabriela

407.

PO

244

2023

Privind nediscriminarea, egalitatea
de sanse si tratament intre femei si
barbati

Mailat Radu
Consilier Comp. Expert
Egalitate de Sanse




108 PO RETRASE (407-297-2 neffinalizate=108)
TOTAL PO VALABILE =297 PROCEDURI OPERATIONALE

TOTAL PROCEDURI LA DATA DE 31.12.2023:_322 .
25 PROCEDURI DE SISTEM +
297 PROCEDURI OPERATIONALE

Procedurile sunt elaborate/revizuite in permanentd, in functie de activitatile
procedurabile identificate, de schimbarile legislative, de schimbarile organizatorice, etc.
Comisia de monitorizare analizeaza necesitatile de elaborare a procedurilor.

I1.Tn domeniul Sistemului integrat calitate mediu (1SO 9000:2015, 9001:2015,
14001:2015):

1. Participd la coordonarea, proiectarea, documentarea, implementarea, mentinerea si
imbunatatirea Sistemului de Management Integrat, in concordanta cu cerintele standardelor de
referintd n vigoare si cu obiectivele stabilite de conducerea Directiei Generale de Asistenta
Sociala si Protectia Copilului Brasov;

2. Raporteaza Reprezentantului managementului pentru Sistemul de Management
Integrat calitate-mediu si conducerii Directiei Generale de Asistenta Sociald si Protectia
Copilului Brasov despre functionarea Sistemului de Management Integrat si despre necesitatile
de Imbunatatire a acestuia;

3. Seasigurd ca in interiorul Directiei Generale de Asistenta Sociala si Protectia Copilului
Brasov cerintele privind Sistemului de Management Integrat sunt cunoscute de personalul
implicat;

4. Asigura elaborarea si actualizarea Manualul Sistemului Integrat, Procedurile de
Sistem, Procedurile Operationale si Instructiunile de Lucru in colaborare cu serviciile de resort;

5. Participd la analiza primara a posibilelor neconformitati, a serviciilor neconforme, a
incidentelor de mediu si a reclamatiilor pentru validarea sau invalidarea lor;

6. Participd la analiza efectuata de management;

7. Tine gestiunea unica (in sistem informatic si pe hartie — n original ) a documentelor
Sistemului de Management Integrat Calitate — Mediu;

8. Asigurd difuzarea controlatd a Manualul Sistemului Integrat, a procedurilor si
formularelor aferente, in cadrul institutiei;

9. Elaboreaza programul anual de audituri interne privind SMC si completeaza Registrul
calitatii cu planurile si rapoartele de audit Tntocmit;

10. Gestioneaza Inregistrarile referitoare la analiza functionarii Sistemului de
Management Integrat din cadrul institutiei (neconformitati, propuneri, reclamatii, actiuni
corective, actiuni preventive);

11. Codifica si apoi introduce in sistem informatic (dupa ce au fost aprobate) procedurile
operationale din cadrul institutiei;



12. Pastreazd legatura cu organismul de certificare a Sistemului de Management al
Calitatii;

13. Revizuieste/modifica Manualul Sistemului Integrat calitate-mediu, procedurile de
sistem, procedurile operationale, precum si formularele anexate in colaborare cu RMSMI si cu
structurile functionale ale DGASPC Brasov;

14. Retrage controlat din uz documentele aferente Sistemului de Management Integrat
Calitate-mediu aflate la o versiune depasita si difuzeaza noile versiuni controlat;

15. Arhiveaza documentele aferente Sistemului de Management Integrat (MSI, PS, PO) in
sistem informatic si pe suport de hartie

16. Actualizeaza biblioteca interna informatizata (server ISO).

La nivelul D.G.A.S.P.C. Brasov exista contractul de Prestari Servicii nr,
5625/25.01.2022 cu Certind S.A. avand ca obiect auditarea si certificarea sistemului de
management integrat calitate mediu.

Tn urma vizitei de evaluare si supraveghere a auditului extern efectuat in aprilie 2023
D.G.A.S.P.C. Brasov a obtinut sigiliul care se aplica pe certificatul obtinut in anul 2022 prin
care se confirma faptul ca sistemul de management al D.G.A.S.P.C. Brasov este conform cu
cerintele SR EN ISO 9001:2015 si SR EN ISO 14001:2015.

Tn anul 2023 au fost realizate audituri de catre auditorii calitate — mediu din cadrul
DGASPC Brasov desemnati de catre Directorul General, sub indrumarea Conducatorului de
audituri desemnat de asemenea de catre Directorul General.

Au fost centralizate §i monitorizate documentele Sistemului de Management Integrat
Calitate-Mediu (proceduri, toate documentele solicitate prin Ordinul 600/2018).

Este finutd gestiunea unica (in sistem informatic si pe hartie) a documentelor SMI.

I11. Tn domeniul Strategiilor
1. Elaboreaza, in concordanta cu strategiile nationale si locale si cu nevoile identificate,

strategia judeteand de dezvoltare a serviciilor sociale, pe termen mediu si lung, pentru o
perioada de 5 ani, respectiv de 10 ani, pe care o transmite spre dezbatere si avizare comisiei
judetene de incluziune sociald, o propune spre aprobare consiliului judetean;

2. Elaboreaza planurile anuale de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul judetean si le propune spre aprobare consiliului judetean, care cuprind
date detaliate privind numarul si categoriile de beneficiari, serviciile sociale existente, serviciile
sociale propuse pentru a fi infiintate, programul de contractare a serviciilor din fonduri publice,
bugetul estimat si sursele de finantare;

3. Transmite catre Ministerul Muncii si Justitiei Sociale strategia de dezvoltare a
serviciilor sociale de la nivel judetean, precum si planul anual de actiune, in termen de 30 de
zile de la aprobarea acestora;

4. Organizeaza sesiuni de consultari cu reprezentanti ai organizatiilor beneficiarilor si ai
furnizorilor de servicii sociale In scopul fundamentarii strategiei de dezvoltare a serviciilor
sociale si a planului anual de actiune;

5. Asigurd, in colaborare cu celelalte servicii ale D.G.A.S.P.C. Brasov, implementarea
strategiilor, dupa aprobarea acestora de catre Consiliul Judetean Brasov.



In anul 2023, Serviciul Managementul Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte si
Relatia cu ONG s-a elaborarea Planul anual de actiune privind serviciile sociale administrate si
finantate din bugetul Consiliului Judetean Brasov pentru anul 2023, in concordanta cu Strategia
Judeteana de Dezvoltare a Serviciilor Sociale 2019-2023 si cu nevoile identificate, care a fost
transmis spre avizare comisiei judetene de incluziune sociald, si, spre aprobare, Consiliului
Judetean Brasov.

Planul a fost fundamentat prin realizarea unei analize privind numarul si categoriile de
beneficiari, serviciile sociale existente si cele propuse spre a fi infiintate, resursele materiale si
financiare disponibile pentru asigurarea serviciilor respective, cu respectarea Planului de
Implementare a Strategiei, prin colectarea informatiilor, in urma solicitarilor si a consultarilor
cu reprezentantii D.G.A.S.P.C. Brasov, ai furnizorilor de servicii sociale si ai altor entitati
implicate.

In vederea fundamentirii acestuia, Serviciul MCSP a transmis entitatilor implicate in
furmizarea serviciilor sociale din judet publice si private, spre consultare, Planul de actiune.

Tn anul 2023, la nivelul judetului Brasov au functionat urmitoarele servicii sociale
administrate si finantate din bugetul Consiliului Judetean Brasov:

Nr. Cod serviciu
crt.| social, conform | Denumirea serviciului social/
Nomenclatorului Categorie de beneficiari

serviciilor sociale

Capacitate Masuri

Centrul de Plasament ,,Casa
1. 8790CR-C-I Maria”— Complexul de 35
Servicii Fagaras

construirea a 2 case de tip familial
(Conventiei cu Fundatia SERA
Romania)

Tnchiderea centrului de plasament prin

Centrul de Plasament ,,Floare
2. 8790CR- C- | de Colt” — Complexul de 40
Servicii Fagaras

construirea unei case de tip familial
(Conventie cu Fundatia Hope and
Home for Children Roméania

Tnchiderea centrului de plasament prin

3 8790CR_C-I Centrul de Plfsament »Casa 34 construwga unei case Qe tip familial
Ioana” Rupea (Conventie cu Fundatia Hope and

Home for Children Romania)

Tnchiderea centrului de plasament prin

Locuinta Maxim Protejata ,,Sf.
4, 8790CR-D-VII Nicolae” -Complexul de 6 Mentinerea licentei de functionare.
Servicii Victoria PIN

Centrul de Ingrijire si
Asistenta ,,Sf. Gheorghe”
Victoria — Complexul de

Servicii Victoria

5. 8790 CR-D-I 48 Mentinerea licentei de functionare.

Centrul Rezidential de
Asistenta si Reintegrare
6. 8790 CR-PFA Sociala pentru Persoane fara 25 Mentinerea licentei de functionare.
Adapost — Complexul de

Servicii Victoria

Locuinta Maxim Protejata ,,Sf.
7. 8790CR-D-VII Gavril” — Complexul de 6 Mentinerea licentei de functionare.
Servicii Victoria PIN

Centrul de Ingrijire si
8. 8790 CR-D-I Asistenta Timisul de Sus — 50 Mentinerea licentei de functionare.
Complexul de Servicii Timis

Centrul de Ingrijire si
9. 8790 CR-D-I Asistenta ,,Sf. Anton” — 49 Mentinerea licentei de functionare.
Complexul de Servicii Timis




Nr.

Cod serviciu

crt.| social, conform | Denumirea serviciului social/ e Miisuri
Nomenclatorului Categorie de beneficiari
serviciilor sociale
Centrul de zi pentru copii cu
10. 8891CZ-C-l11I dizabilitati ,,Raza d.e 1.1.1m1na” a 20 Mentinerea licentei de functionare.
Complexul de Servicii
,,Cristian” Brasov
Centrul de recuperare ,,Micul
Print” + Telefonul copilului — . . . .
11. | 8891CZ-C-llI . 50 Mentinerea licentei de functionare.
Complexul de Servicii
,,Cristian” Brasov
Centrul de zi pentru persoane
adulte cu Mentinerea licentei de functionare.
12. 8899CZ-D-I dizabilitati ,,Casa Soarelui” — 30 Modernizare si dotare (Proiect depus
Complexul de Servicii PNRR)
,,Cristian” Bragsov
Casa de Tip Familial Ghimbav Serviciu nou infiintat -Hot CJ
13. 8790CR-C-I — Complexul de Servicii 12 nr.418/21.11.2022
,Cristian” Bragov Obtinerea licentei de functionare.
Locuinta protejata VENUS—
14. 8790CR-VD-III Complexul de Servicii 6 Mentinerea licentei de functionare.
»Magura” Codlea
Centrul de Primire In Regim Mentinerea licentei de functionare.
15. | 8790CR- C- | de Urgentd .Domino” = 15
Complexul de Servicii
»Magura” Codlea
%:;E:Julldceuplzs:;?f:; gi:ter:j Tnchiderea centrului de plasament (
16. 8790CR- C- | 40 Conventie cu Fundatia Hope and
»Speranta” — Complexul de Home for Children Roménia )
Servicii ,,Magura” Codlea
Centrul de Primire Tn Regim
de Urgenta pentru Victimele
17. 8790CR-VD-I Violentei Domestice — 14 Mentinerea licentei de functionare.
Complexul de Servicii
»Mdgura” Codlea
T coms b ||
' I - Ogggi’i: ceo df;'c" ° Nr.12955/ANPDCA
7 /cc/12.09.2022
Adapost de noapte pentru
19. 8790CR-C-111 copiii strazii — Complexul de 15 Mentinerea licentei serviciului social.
Servicii ,,Magura” Codlea
Casa de Tip Familial ) . . .
20. | 8790CR-C-1 | ,Greierasul” — Complexul de 11 Mentinerea liceniei de functionare.
N . Externalizarea serviciului social.
Servicii Tarlungeni
21. | 8790CR- C- I Diﬁildiggrgs::;tilde 12 Mentinerea liceniei de functionare.
s . Externalizarea serviciului social.
Servicii Tarlungeni
Locuinta Minim Protejata
22. 8790CR-D-VII ,,Casa Adrian” — Complexul 6 Mentinerea licentei de functionare.
de Servicii Tarlungeni
Casa de Tip Familial ,,Peter Mentinerea licentei de functionare
23. 8790CR- C- | Pan” — Complexul de Servicii 10 . LT
o . Externalizarea serviciului social.
Tarlungeni
Casa de Tip Familial . . . .
24. | 8790CR-C- | Patrocle” — (?omplexul de 11 Mentinerea liceniei de functionare.

Servicii Tarlungeni

Externalizarea serviciului social.




Nr. Cod serviciu
crt.| social, conform | Denumirea serviciului social/ ) ..
. . .. Capacitate Masuri
Nomenclatorului Categorie de beneficiari
serviciilor sociale
25. | 8790CR- C- 1 L?fjiadiTcler s Irz:(llﬁlde 11 Mentinerea licentei de functionare.
s . Externalizarea serviciului social.
Servicii Tarlungeni
Locuinta Maxim Protejata ,,Sf.
26. 8790CR-D-VII Patrick” — Complexul de 8 Mentinerea licentei de functionare.
Servicii ,,Piatra Craiului”
Locuinta Maxim Protejata
27. 8790CR-D-VII ,,Casa Irlanda” — Complexul 8 Mentinerea licentei de functionare.
de Servicii ,,Piatra Craiului”
Casa de Tip Familial ,,Sf. Mentinerea licentei de functionare
28. 8790CR- C- | Maria” — Complexul de 10 . LT
A C Externalizarea serviciului social.
Servicii ,,Piatra Craiului”
Mentinerea licentei de functionare.
Casa de Tip Familial Externalizarea serviciului social.
29. 8790CR- C- | ,,Brebenel” — Complex de 7
Servicii ,,Piatra Craiului”
Casa de Tip Familial ,,Bambi” Mentinerea licentei de functionare.
30. 8790CR- C- | — Complexul de Servicii 10 Externalizarea serviciului social.
,,Piatra Craiului”
Casa de Tip Familial Mentinerea licentei de functionare.
31. 8790CR- C- | ,Donald” — Complexul de 10 Externalizarea serviciului social.
Servicii ,,Piatra Craiului”
Centrul Maternal ,,Casa
Mamei” — Complexul de . . . .
32. 8790CR-MC-I e - 6 Mentinerea licentei de functionare.
Servicii Sacele-Bradet
Casa de Tip Familial ,,Chip”— Mentinerea licentei de functionare.
33. 8790CR- C- | Complexul de Servicii Sacele- 11 Externalizarea serviciului social.
Bradet
Casa de Tip Familial ,,Dale” — Mentinerea licentei de functionare.
34. 8790CR- C- | Complexul de Servicii Sacele- 11 Externalizarea serviciului social.
Bradet
Centrul de Recuperare pentru
35. 8891CZ-C-Ill Copilul cu Han(.jlf:.apv— 34 Mentinerea licentei de functionare.
Complexul de Servicii Sacele-
Bradet
Locuinta Maxim Protejata Mentinerea licentei de functionare.
36. 8790CR-D-VII ,,Casa Chris” — Complexul de 10
Servicii Sacele-Bradet
Casa de Tip Familial Mentinerea licentei de functionare.
37. 8790CR- C- | ,,Gabrif?l?.?’ —VCompIevqu de 12 Externalizarea serviciului social.
Servicii Sacele-Bradet
Caminul pentru Persoane
38. 8730 CR-V-I Varstnice ,,Castanul” Victoria 40 Mentinerea licentei de functionare.
— cu personalitate juridica
Centrul de Abilitare si
Reabilitare pentru Persoane
39. 8790 CR-D-II Adulte cu Dizabilitati 50 Mentinerea licentei de functionare.

“Canaan” Sercaia — CU
personalitate juridica




Nr. Cod serviciu
crt.| social, conform | Denumirea serviciului social/ N Miisuri
Nomenclatorului Categorie de beneficiari P
serviciilor sociale
Infiintarea/organizarea serviciului
Birou Evaluare, Formare si social de tip familial pentru copilul
40. 8790SF-C Mon.ltorlzgre PFAMP- 163 aflat in pl.a.sfament la .
Asistenti Maternali rude/familii/persoane, precum si la
Profesionisti asistentul maternal
Licentierea serviciului social.
Centrul de zi de consiliere si Obtinerea licentei de functionare
a1 = R .. ¢
8899CZ-F-I sprijin pentru parinti si copii 50 definitiva
Brasov
Centrul de zi de consiliere si
42. 8899CZ-F-I sprijin pentru parinti i copii 30 Mentinerea licentei de functionare
Fagaras
Centrul de zi de consiliere si
43. 8899CZ-F-I sprijin pentru parinti i copii 30 Mentinerea licentei de functionare
Rupea
Casa de tip familial ,,ANA”
44, 8790CR-C-I Complexul de Servicii 10 Obtinerea licentei de functionare
»Magura” Codlea
Casa de tip familial ,,EVA”
45, 8790CR-C-I Complexul de Servicii 10 Obtinerea licentei de functionare
»Magura” Codlea
Casa de tip familial ,,Evelyne”
46. 8790CR-C-I Complexul de Servicii Fagarag 12 Obtinerea licentei de functionare
Rupea
Casa de tip familial ,,Doru”
47. 8790CR-C-I Complexul de Servicii Fagarag 12 Obtinerea licentei de functionare
Rupea
Centrul de zi pentru persoane
dult dizabilitati
48. | 8899 CZ-D-I 5 ;‘ A‘r’l d:i’,‘f C‘OZ;F:I;UII i 30 Obinerea licentei de functionare
Servicii Victoria PIN

Analizand situatia existentd, serviciile sociale propuse a fi infiintate prin resurse proprii/
accesarea fondurilor nerambursabile si/sau prin parteneriat public-privat sunt urmatoarele:

NR. Serviciu Cod serviciu Nr. Spatiu Surse de Justificare
CRT. | social social estimat de | necesar finanantare
beneficiari Local/Judetean
/Stat/
Contributii/
Alte surse
Constructie Conform Va gazdui beneficiari
1L Casa de tip 8790CR- C- | 12 casi de tip Conven.tiei de proveniti din Centrul
familial familial asociere de Plasament ,,Casa
Ioana” Rupea




. Va gézdui tineri cu
. Constructie .. R . .
Locuinta o Asociatia dizabilitati care ies din
L. 8790CR-D- locuinta . . . .
2. Protejata 10 Episcop Vasile | sistemul de protectie a
. VII conform I
Bridet Coman Bragov copilului de laCS
standardelor B .
Sacele-Bradet
Locuinta Achizitie
Maxim 8790CR-D- I imobil
3. . . Minim 4 .
Protejata VI conform Va gazdui tineri cu
Victoria 3 standardelor dizabilitati care ies din
Locuinta Achizitie sistemul de protectie a
Maxim 8790CR-D- . imobil Fonduri copilului
4. e Minim 4 .
Protejata VII conform nerambursabile
Victoria 4 standardelor (PIN)
CJIDGASPC
antrul de Destinat atat
zi pentru o i
ersoane Reabilitare beneficiarilor din
5. P 8899CZ-D-I 30 . . locuintele protejate,
adulte cu imobil At s .
o cat si celor din
dizabilitati .
. . comunitate
Victoria

Planul anual de actiune cuprinde, pe langa elementele prezentate mai sus, planificarea

activitatilor de informare a publicului, programul de formare si indrumare metodologica in
vederea cresterii performantei personalului din structurile proprii care administreaza si acorda
servicii sociale.

In anul 2023, Serviciul Managementul Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte si
Relatia cu ONG a lucrat la elaborarea Strategiei Judetului Brasov de Dezvoltare a Serviciilor
Sociale pentru perioada 2024-2028 in concordanta cu Strategiile Nationale.

In vederea fundamentirii acestuia, Serviciul MCSP a transmis entitatilor implicate in
furnizarea serviciilor sociale din judet publice si private (unitati medicale, ONG-uri si primarii),
spre consultare, Strategia Judetului Brasov de Dezvoltare a Serviciilor Sociale pentru perioada
2024-2028.

S-a demarat elaborarea Planului anual de actiune privind serviciile sociale administrate
si finantate din bugetul Consiliului Judetean Brasov pentru anul 2024 urmand a fi aprobat de
catre Consiliul Judetean dupa ce va primi avizul Colegiului Director respectiv a Comisiei de
Incluziune.

Referitor la programele de finantare nerambursabila pentru activitati nonprofit de
interes general, in baza Legii nr. 350/2005, cu modificarile si completarile ulterioare, bugetul
estimat pentru Programul judetean pentru finantarea nerambursabild din bugetul propriu al
judetului Brasov a proiectelor de asistenta sociald in anul 2023 a fost de 1.000.000 ron din care
s-a acordat finantare in valoare de 151 159,66 Ron.

In anul 2024 la programele de finantare nerambursabila pentru activitati nonprofit de
interes general, in baza Legii nr. 350/2005, cu modificarile si completarile ulterioare, bugetul
estimat pentru Programul judetean pentru finantarea nerambursabila din bugetul propriu al
judetului Brasov a proiectelor de asistenta sociald in anul 2024 este de 1.000.000 Ron.



IV. Tn domeniul Programelor, proiectelor din aria de asistenti sociali

1. Identifica prioritati care sd determine structurarea in propuneri concrete de programe
si proiecte, ce se vor Inscrie in linia generald a strategiilor nationale si judetene in domeniul
protectiei speciale a copilului, a persoanelor adulte cu handicap, a varstnicilor sau a altor
categorii de persoane aflate in nevoie;

2. Solicita si aduna date despre potentialii beneficiari astfel incat programele si proiectele
sd raspunda nevoilor acestora;

3. Identifica surse de finantare, altele decét cele de la Consiliul Judetean Brasov, adecvate
infiintdrii de noi servicii sau dezvoltarii celor existente la nivelul DGASPC Brasov;

4. Concepe, realizeaza si depune proiecte/programe pentru finantarile identificate;

5. Asigurd managementul proiectelor depuse de D.G.A.S.P.C. Brasov si in care
D.G.A.S.P.C. Brasov este solicitant, in colaborare cu alte servicii din cadrul D.G.A.S.P.C.
Brasov;

6. Monitorizeaza proiectele depuse in parteneriat cu alte institutii/ONG-uri si in care
DGASPC Brasov nu este solicitant

7. Colaboreaza cu partenerii din proiecte in vederea implementdrii si monitorizarii
proiectelor co-finantate;

8. Urmadreste indeplinirea de catre DGASPC Brasov a responsabilitatilor asumate in baza
parteneriatelor incheiate pentru implementarea proiectelor;

9. Intermediaza incheierea parteneriatelor pentru intocmirea /aplicarea de proiecte sau
programe cu institutii, organizatii autorizate care desfasoara sau care pot desfasura activitati in
domeniul protectiei speciale a copilului, a persoanelor adulte cu handicap; a varstnicilor sau a
altor categorii de persoane aflate in nevoie;

10. Implementeaza, in colaborare cu alte servicii ale DGASPC, proiectele / programele
in care D.G.A.S.P.C. Brasov este solicitant sau partener;

11. Monitorizeaza intocmirea raportarilor solicitate de finantator pentru proiectele
implementate;

12. Acorda sprijin autoritdtilor locale, in scopul conceperii de programe/proiecte in
domeniul dezvoltarii serviciilor sociale;

13. Realizeaza demersurile necesare In vederea asigurdrii continuitatii si sustenabilitdtii
proiectelor implementate;

14. Pastreaza un contact permanent cu celelalte compartimente din cadrul DGASPC in
vederea unei bune cunoasteri a nevoilor existente, ca baza pentru elaborarea proiectelor;

15. Centralizeaza si arhiveaza toate documentatiile aferente proiectelor implementate.

PROIECTE D.G.A.S.P.C. BRASOV

1. PROIECTE IN IMPLEMENTARE

NI Programul
crt. Denumire Proiect de Buget Proiect Calitate Status
' Finantare
1 TEAM-UP: Progres in calitatea POCU 28.664.074,73 | Parteneriat ANPDCA implementat
' ingrijirii alternative a copiilor lei | - D.G.A.S.P.C. Brasov P




VENUS — impreuni pentru o

Parteneriat ANES -

2 viata In siguranta! POCU 1.137.174,76 lei D.G.A.S.P.C. Brasov implementat
Dezvoltarea serviciilor sociale
pentru tinerii cu dizabilita ti care
parasesc sistemul de protectie n
3. speciala a copilului (patru PIN 2.485.599,00 lei | Lider implementare
locuinte maxim protejate §i un
centru de zi) la nivelul judetului
Brasov
4, Copili si tinerli no_strl mal POCU 5.821.420,12 lei | Lider implementat
aproape de comunitate
Digitalizarea serviciilor sociale Parteneriat UAT Jud.
5. si medicale aflate in competenta POCA 1.156.489,50 lei | Brasov - D.G.A.S.P.C. | implementat
Consiliului Judetean Bragov Brasov
Parteneriat ADDJB
. Granturile BRASOV — Asociatia
RACOS - Responsabilitate, SEE si de Servicii Sociale in
6. Acces, Cooperare, Oportunitati ; 4.708.419,74 lei | SCUT Brasov, .
) . Norvegiene T A implementare
si Sustinere 2014-2021 Asoma‘ga Ingrijire
Acasd s1 D.G.A.S.P.C.
Brasov
Modernizarea si dotarea
Centrului de zi pentru persoane . . n
/. adulte cu dizabilitati ,,Casa PNRR 1.318.053 lei Lider implementare
Soarelui” Brasov
Reabilitare Energetica imobil
g, |DGASPC Brasov, st PNRR | 7.383.065,46 lei | Parteneriat CJ Brasov | "

Carpati nr. 23 municipiul
Codlea, judetul Brasov

implementare

2. PROIECTE IN COLABORARE

Nr Programul de Entitate care Calitate
" | Denumire Proiect rog implementeaza D.G.AS.P.C. Status
crt. Finantare .
’ proiectul Brasov

=9

,,Casa noastra” - ,,Prima
camerd” — Instrumente
inovative pentru pentru
integrarea socio-profesionala | POCU
a tinerilor care parasesc
sistemul de protectie speciala

Asociatia pentru
Persoane cu
Dizabilitati Fizice
,,Sf. Haralambie”

Brasov si Asociatia

de Servicii Sociale
SCUT Brasov

Colaborator

n implementare

Proiecte aflate in implementare in care DGASPC Brasov este lider:

. Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov, in calitate
de lider, implementeaza, proiectul ,,Dezvoltarea serviciilor sociale pentru tinerii cu dizabilitéti
care parasesc sistemul de protectie speciala a copilului (patru locuinte protejate si un centru de
zi) la nivelul judetului Brasov”, in cadrul PIN 2 — Programul de Interes National Infiintarea
de servicii sociale in vederea asigurarii tranzitiei tinerilor cu dizabilitati de la sistemul de
protectie sociald a copilului catre sistemul de protectie a persoanelor adulte cu dizabilitati”.
Bugetul total proiectului este de 2.485.599 lei din care 248.560 lei (10%) este contributia

proprie.

De asemenea, cheltuielile neeligibile identificate in faza de elaborare a proiectului, care trebuie
suportate de catre D.G.A.S.P.C. Brasov, sunt in cuantum de 125.023,35 lei.




Mentiondm ca s-a emis Hotdrarea CJ nr. 53/20.02.2019, privind aprobarea participdrii
D.G.A.S.P.C. Brasov in proiect si aprobarea contributiei financiare proprii a D.G.A.S.P.C.
Brasov, in cuantum de 255,30 lei, precum si suportarea cheltuielilor neeligibile identificate in
faza de elaborare sau in faza de implementare a proiectului si toate costurile suplimentare din
fonduri proprii.

Totodata, pentru atingerea obiectivelor propuse prin acest proiect, s-a aprobat darea in
administrare a imobilului — apartament nr. 1 si a terenului aferent acestuia, in vederea infiintarii
unui centru de zi pentru persoane adulte cu dizabilitati, conform Hot. CJ nr. 54/20.02.2019.

In anul 2021, a fost achizitionat un imobil in vederea infiintirii unei LP, au fost vizionate mai
multe imobile, urmand a fi achizitionate si celelate 2 imobile prevazute in proiect.

A fost achizitionat un imobil in care va fi Infiintat Centrul de zi.

ANDPDCA a prelungit termenul de implementate si finalizare a proiectului pana la 30.11.2024.

. Directia Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov, in calitate

de lider nceput implementarea proiectului “Copiii si tinerii nostri mai aproape de
comunitate”, fiind semnat Contractul de finantare nerambursabild, 1inregistrat la
D.G.A.S.P.C. Brasov cu nr. 32001/13.05.2020, la OIRPOSDRU Regiunea CENTRU cu nr.
6353/13.05.2020, in cadrul Programului Operational Capital Uman — Apel de proiecte
POCU/476/4/18/Operatiune compozita OS. 4.12, 4.13, 4.14 — Servicii sociale si socio-
profesionale la nivelul comunitatii pentru copii si tineri.

Valorile bugetului proiectului:

1. Buget total eligibil: 5,821,420.12 lei

2. Asistenta financiara nerambursabila (AFN): 5,704,991.65lei

3. Buget (UE): 4,948,207.11 lei

4. Buget de stat (BS): 756,784,54 lei

5. Contributie proprie beneficiar: 116,428.47lei
Valoare Cheltuieli de personal: 3,398,640. lei
Valoare Cheltuieli eligibile directe: 5,618,420.12 lei
Cheltuieli de tip FEDR aferente cheltuielilor directe 446,100.03 lei reprezentand 7.66 %;
Cheltuieli indirecte - 203.000,34 lei lei (reprezentand mai putin 5.97 % din costurile directe
eligibile cu personalul).

Scopul proiectului il reprezintd cresterea calitatii serviciilor sociale oferite Tn comunitate
copiilor cu tulburdri de comportament, aflati in risc de separare de familie, precum si tinerilor
care urmeaza sd paraseasca sistemul institutionalizat de protectie a copilului, la nivelul judetului
Brasov.

Obiectivele specifice ale proiectului sunt:

1. Dezvoltarea unui program care cuprinde actiuni de identificare si monitorizare a
copiilor cu tulburari de comportament, aflati in risc de separare, prin elaborarea si
implementarea unei proceduri de lucru si prin actiuni de constientizare si sensibilizare a
comunitdtii cu privire la aceasta categorie de beneficiari, in zonele Brasov, Fagaras si Rupea.

2. Dezvoltarea serviciilor sociale de ingrijire de zi In comunitate prin infiintarea a 3
centre de zi de consiliere §i sprijin pentru parinti si copii, in localitatile Brasov, Fagaras si
Rupea, pentru un numar de 110 copii si familiile lor, si implementarea unor masuri de sustinere
pentru copiii cu tulburari de comportament, aflati in risc de separare si familiile lor.

3. Dezvoltarea unui program de constientizare si sensibilizare pentru cresterea
responsabilitatii sociale a comunitatii, si de asistentd si sprijin pentru un numar de minim 30
tineri din institutiile de tip rezidential in vederea pregatirii pentru a avea o viata independenta.
Rezultatele asteptate sunt:

1. 1 procedurd de identificare si monitorizare a copiilor cu tulburari de comportament,
aflati in risc de separare de familie, elaborata.

2. 110 copii cu tulburari de comportament, aflati in risc de separare, identificati si
monitorizati in zonele Brasov, Fagaras si Rupea.

3. 3 actiuni de constientizare si sensibilizare a comunitatilor din zonele Brasov, Fagaras
si Rupea, cu privire la aceasta categorie de beneficiari derulate.

4. 3 centre de zi de consiliere §i sprijin pentru parinti si copii, in localitatile Brasov,

Fagaras si Rupea, infiintate si functionale pentru 110 copii si familiile lor.

5. Cel putin 24 de persoane angajate si instruite.



6. 1 campanie de constientizare si sensibilizare pentru cresterea responsabilitdtii sociale
la nivelul judetului Brasov derulata.

7. Un numdr de minim 30 tineri din institutiile de tip rezidential sprijiniti in vederea
pregatirii pentru a avea o viatd independenta (cel putin 1 curs de calificare/1 program
de consiliere/1 program de pregétire pentru sustinerea examenelor de absolvire).

Tn prezent, proiectul este implementat.

Proiecte in parteneriat:
Autoritatea Nationald pentru Protectia Drepturilor Copilului si Adoptie, in calitate de lider,

alternative a copiilor”-in cadrul POCU 2014-2020, in parteneriat cu toate Directiile
Generale de Asistentd Sociald si Protectia Copilului, in cadrul Programului Operational
Capital Uman 2014-2020, Axa prioritara 4: Incluziunea sociala §i combaterea sardaciei,
Obiectivul tematic 9 — Promovarea incluziunii sociale, combaterea sardciei §i a oricarei forma
de discriminare, Prioritatea de investitii 9.iv — Cresterea accesului la serviciile accesibile,
durabile si de inalta calitate, inclusiv asistenta medicala si servicii sociale de interes general,
Obiective specifice: 4.5 Cresterea calitatii sistemului de asistenta sociala prin introducerea
de instrumente/proceduri/mecanisme, etc. §i prin imbundtatirea nivelului de competente al
profesionistilor din sistem; 4.14 Cresterea numarului de asistenti maternali si sociali la nivelul
comunitatii.
Bugetul total al proiectului este de 2.657.162.612,32 lei din care bugetul ANPDCA este
206.928.115,03, diferenta reprezinta bugetele DGASPC-urilor.
Buget total DGASPC Brasov — 28.664.074,73 lei din care 573.288,73 (2%) este contributia
proprie.
Tn prezent, proiectul este implementat.
Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati, implementeaza, in calitate
de lider, in parteneriat cu Directiile Generale de Asistenta Sociald si Protectia Copilului,
Proiectul privind combaterea violentei impotriva femeilor si a violentei domestice — VENUS,
in cadrul Programului Operational Capital Uman 2014-2020, Axa prioritarda 4: Incluziunea
sociala si combaterea saraciei, Obiectiv specific: 4.4 Crearea §i dezvoltarea retelei nationale
inovative integrate de locuinte protejate destinate victimelor violentei domestic (cod serviciu
social 8790 CR-VD-III).

Agentia Nationala pentru Egalitate de Sanse intre Femei si Barbati a alocat fiecarui partener
o suma nerambursabila pentru a contribui la realizarea proiectului, in cuantum de 1137171,60
lei. Partenerii vor asigura contributia proprie la cheltuielile totale ale proiectului, asa cum este
precizat in cererea de finantare si in prezentul Acord, respectiv 22743,43 lei (0,045% valoarea
contributiei la valoarea totald a proiectului).
A fost infiintata Locuinta Protejate Venus in cadrul Complexului de Servicii Magura Codlea
incepand cu data de 01.03.2020 — locatie secretd pentru public, si serviciile integrate
complementare - grup de suport si cabinet de consiliere vocationala - in cadrul Biroului
Management de Caz Adulti si Monitorizare Servicii Sociale.
Tn prezent, proiectul este implementat.
Agentia de Dezvoltare Durabila a Judetului Brasov, in parteneriat cu alte ONG si cu Directia
Generala de Asistenta Sociala si Protectia Copilului Brasov a depus o cerere de finantare in
cadrul apelului de proiecte Dezvoltare Locala cu finantare in cadrul Granturilor SEE si
Norvegiene 2014-2021 - Proiectul ,,RACOS - Responsabilitate, Acces, Cooperare,
Oportunitati si Sustinere” .
Acest proiect vizeazd implementarea de masuri in scopul prevenirii si combaterii sdraciei si
excluziunii sociale si care sd contribuie la cresterea accesului grupurilor defavorizate la
serviciile sociale, precum si la cresterea nivelului de satisfactie ale acestor grupuri cu privire
la calitatea acestor servicii. Se va desfasura in localitatile Racos si Mateias din judetul Brasov.
Proiectul se afla in implementare.
Sunt in derulare activitatile pentru realizarea obiectivului de investitii - construirea unei locuinte
protejate in incinta CS Bradet — prevazut in Conventia de asociere intre UAT judetul Brasov,
DGASPC Brasov si Asociatia Episcop Vasile Coman Brasov, aprobata de CJ BV prin Hot.
nr. 218/26.05.2017.



V. in domeniul Relatiei cu ONG:

1. Intermediaza incheierea acordurilor/parteneriatelor/conventiilor de colaborare,
impreuna cu serviciul/compartimentul/centrul de plasament in evidenta caruia se afla potentialii
beneficiari;

2. Gestioneaza si centralizeaza toate acordurile/parteneriatele/conventiile de colaborare
ale D.G.A.S.P.C. Brasov, in vederea punerii bazelor unor viitoare programe prin parteneriate;

3. Centralizeaza rapoartele Intocmite de serviciul/compartimentul/centrul de plasament
in evidenta caruia se afla beneficiarii si rapoartele intocmite de ONG, in vederea monitorizarii
prevederilor cuprinse in acordurile/parteneriatele/conventiile de colaborare incheiate de catre
D.G.A.S.P.C. Brasov.

In ceea ce priveste conventiile de colaborare/parteneriatele incheiate la nivelul
D.G.A.S.P.C. Brasov, Serviciul MCSP claboreaza, in colaborare cu alte servicii din cadrul
D.G.A.S.P.C. Brasov conventiile atribuite, centralizeazd §i  gestioneaza toate
conventiile/parteneriatele/acordurile  incheiate, centralizeazd rapoartele 1intocmite de
serviciul/compartimentul/centrul de plasament in evidenta caruia se afla beneficiarii si
rapoartele intocmite de ONG.

In prezent, D.G.A.S.P.C. Brasov are numeroase colaborari cu fundatii si asociatii, din care
amintim:

Fundatia SERA Romania

- Proiect privind reintegrare, preventie ajutor copiilor proveniti din centrele de

plasament

- Conventie de Asociere pentru oferirea de servicii minorilor neisotiti ce provin din zona

de conflict armat ce se desfasoara pe teritoriul Ucrainei

- Conventie de Asociere cu privire inchiderea Centrului de Plasament ,,Casa Maria” si

construirea a 2 (doud) Case de tip familial cu o capacitate de 12 locuri fiecare

Fundatia Hope and Homes for Children Roméania

- Conventie de Asociere cu privire la inchiderea Centrului de Plasament “Floare de
Colt” Fagaras — Complexul de Servicii Fagaras, judetul Brasov

- Conventie de Asociere cu privire la inchiderea Centrului de Plasament ”Casa loana”,
Rupea, judetul Brasov

Asociatia de Servicii Sociale SCUT si Asociatia Sf. Haralambie - Proiectul ,,Casa noastra”
- ,,Prima camera” — Instrumente inovative pentru pentru integrarea socio-profesionala a
tinerilor care parasesc sistemul de protectie speciala

Fundatii/Asociatii care desfasoara diverse activitati cu beneficiarii din evidentele
DGASPC Brasov

— Asociatia Academia De Bine

— Asociatia Albert si Zambete

— Asociatia Catharsis

— Asociatia De Arte si Spiritualitate Zan Art
— Asociatia Devas

— Asociatia Dicros Moeciu
— Asociatia Dicta Brasov
— Asociatia Episcop Vasile Coman

— Asociatia Gateway to Hope Romania



— Asociatia Kastel
— Asociatia De Servicii Sociale Scut Brasov

— Asociatia Kindernest

— Asociatia Nationala a Surzilor Din Romania

— Asociatia Nevazatorilor din Roméania

— Asociatia Pacientilor cu Boli Cronice ,,Restart la Viata”

— Asociatia Pentru Copii si Tineri Defavorizati Ava

— Asociatia Pentru Dezvoltare Durabila si Integrare Profesionald Brasov

— Asociatia Pentru Persoanele Fizice cu Dizabilitdti Fizice Sf. Haralambie

— Asociatia Raza De Speranta in Interventia si Terapia Tulburarilor cu Spectru
Autist

— Asociatia Samariteanul Milos
— Asociatia Sister

— Asociatia Speranta pentru Copii
— Asociatia The Social Incubator

—  Asociatia Umanitara Un Nou Inceput
— Asociatia Un Pas Pre Viitor

— Asociatia Zambete Pentru Viitor

— Fundatia Bente Aid Norvegia
— Fundatia Bente Aid and Ekeberg Rotary Club

— Fundatia Blue Heron
— Fundatia Casa Mea Prejmer
— Fundatia Heart and Hope Sibiu

— Fundatia Casa Mea Prejmer
— Fundatia Hope4Kids Olanda
— Fundatia Hospice Casa Sperantei

— Fundatia North West Romania Children's Project
— Fundatia pentru Copii Abandonati

— Fundatia Rafael
— Fundatia Regen
— Fundatia Romanian Prospect Sibiu
— Fundatia Stichting Helpt Roemenie

7.2. Activitati desfisurate complementar atributiilor din ROF (de ex. participarea in
comisii de cercetare, implicarea n proiecte cu fonduri nerambursabile, etc)

Personalul MCSP a fost desemnat in Comisile de Concurs, Comisiile de evaluare oferte de
la serviciu Achizitii si de asemenea 4 angajati ai serviciillor MCSP au atributii in cadrul
proiectelor cu finantare nerabursabild ale DGASPC Brasov

7.3. Conventii sau protocoale de colaborare initiate si derulate in anul precedent (Nr.
conventiei, durata de valabilitate, scopul pe scurt)



. Entitate care
Nr. Denumire . o
. . implementeazi Durata Scopul
conventie Conventie/protocol .
’ ’ proiectul
Conventie de Asociere cu Fundatia Hope and E?WI(;iStg;lsree E::i’esiidotarea
6313/33137/ | privire la inchiderea Centrului ’ pe . - P
" " Homes for Children 24 luni familial cu o capacitate
19.10.2022 de Plasament ”Casa loana”, A L
; Romania de 12 beneficiari
Rupea, judetul Brasov fi
iecare
Conventie de Asociere Obiec_tu! Conv_er_ltiei il
pentru oferirea de servicii pe perioada Cg?tsi}gflii p\)/aegglep;area
6313/19193/ | minorilor neisotiti ce provin Fundatia SERA starii de g feririi de servicii
07.09.2022 din zona de conflict armat ce ROMANIA razboi din minorilor neinsofiti
se desfasoara pe teritoriul tara vecind e N
Ucrainei prove_mp din zona de
conflict a Ucrainei.
Conv_er_l‘;leAde Asomere .| Fundatia SERA construirea, echipare si
cu privire inchiderea Centrului ROMANIA dotarea a 2 (doud) ’
33845/28.04. | de Plasament ,,Casa Maria” si UAT Jude ul’ Brasov Pana la Case de tip familial cu
2022 construirea a 2 (doud) Case de i s 3 30.06.2024 0 capaci taE[Je de 12
t1|[23 ;‘gglelrlili!ecctérc;capamtate de DGASPC BRASOV beneficiari fiecare
6313/1595/ EL?H:‘/i?/I;?eel(aieRl:isr%?e:aere Fundatia SERA 24 luni Reintegrare, preventie
07.07.2022 PrIvITe fz grare, ROMANIA ajutor
preventie ajutor

A. Indicatorii de performantd

Indicatorii de performanta asociati obiectivelor specifice ale Serviciului Managementul
Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu ONG, in conformitate cu ,,Lista

obiectivelor specifice, indicatorilor de performantd, activitatilor, riscurilor si mdsurilor
pentru anul 2023”, elaborata in 2023 au fost urmatorii:

Obiectiv specific

Indicator de performanta asociat

1. Efectuarea tuturor demersurilor necesare, in vederea
coordondrii, monitorizdrii, raportarii, mentinerii  §i
imbunatatirii sistemului de control intern managerial, cu
respectarea ROF, ROI, a procedurilor formalizate, a
legislatiei privind datele cu caracter personal si cu
respectarea termenelor stabilite.

Documentelor necesare raportarii
stadiului implementarii sistemului
de control intern managerial
intocmite si centralizate

2. Sprijinirea structurilor din cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov in
revizuirea procedurilor proprii, cu respectarea ROF, ROI, a
procedurilor formalizate, a legislatiei privind datele cu
caracter personal si cu respectarea termenelor stabilite..

Procedurile identificate la nivelul
structurilor D.G.A.S.P.C. Brasov
revizuite

3.Efectuarea tuturor demersurilor necesare, in vederea
mentinerii §i Imbundtdtirii sistemului de management
calitate-mediu si auditarea calitatii serviciilor, cu
respectarea ROF, ROI, a procedurilor formalizate, a
legislatiei privind datele cu caracter personal si cu
respectarea termenelor stabilite..

Serviciile/centrele din cadrul
D.G.A.S.P.C. Brasov sprijinite si
auditate

4.Elaborarea si implementarea proiectelor Tn domeniul
dezvoltarii serviciilor de asistentd sociald si protectia
copilului, colaborarea cu ONG, cu respectarea ROF, ROI, a

Proiectele propuse elaborate si toate
conventiile de colaborare cu ONG
centralizate si monitorizate




procedurilor formalizate, a legislatiei privind datele cu
caracter personal §i cu respectarea termenelor stabilite.

5.Elaborarea planului anual de actiune privind serviciile
sociale administrate si finantate din bugetul CJ Brasov, pe
baza Strategiei de dezvoltare a serviciilor sociale a judetului
Brasov 2019-2023 si a Planului de implementare aprobate, | Planul anual de actiune elaborat
cu respectarea ROF, ROI, a procedurilor formalizate, a
legislatiei privind datele cu caracter personal si cu
respectarea termenelor stabilite.

6.Monitorizarea serviciilor sociale in vederea respectarii
standardelor minime de calitate, cu respectarea ROF, ROI, a | Serviciile sociale  sprijinite
procedurilor formalizate, a legislatiei privind datele cu | vizitate ori de cate ori este necesa
caracter personal si cu respectarea termenelor stabilite.

7.Intocmirea dosarelor si depunerea documentelor in
vederea licentierii serviciilor sociale ale D.G.A.S.P.C.
Brasov, cu respectarea ROF, ROI, a procedurilor
formalizate, a legislatiei privind datele cu caracter personal

) . MMP
si cu respectarea termenelor stabilite.. S

Dosarele serviciilor sociale ale
D.G.A.S.P.C. Bragov primite pentru
licentiere, Intocmite si transmise la

B. Situatiile generatoare de intreruperi in activitatea compartimentului in anul 2023 si
masurile adoptate pentru asigurarea continuitatii activitatii

Serviciul are un numar de 7 posturi de executie si 1 post de conducere conform
organigramei aprobate (acestea fiind functii publice).

In prima parte a anului 2023, serviciul a functionat cu 6 angajati (posturi de executie). Din
cele 6 posturi, postul de sef serviciu a fost temporar ocupat de un consilier superior din cadrul
serviciului, 1 post fiind suspendat (persoana fiind in crestere copil), iar cel de al 8-lea post fiind
temporar vacant (cel de sef serviciu).

Tn cursul anului postul de sef serviciu a fost scos la concurs dar postul nu a fost ocupat.

Pe parcursul anului angajatii serviciului au avut concedii medicale. Astfel ca pe perioada
intreuperilor din activitate lucrarile au fost redistribuite intre celalti angajati ai serviciului.

8. Deficiente, greutati intampinate in desfasurarea activititilor

Serviciul a ntdmpinat dificultati in desfasurarea activitatilor, deoarece colaborarea cu
serviciile/centrele din cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov a fost dificila din pricina faptului ca acestia
nu au respectat termenele si toate solicitarile venite din partea serviciului nostru, mereu noi
revenind catre acestia cu rugdminti de a rdspunde solicitarilor (prezentarea de probleme, viziuni,
propuneri, etc).



9. Propuneri fezabile pentru rezolvarea situatiilor deosebite

- asigurarea colabordrii personalului din cadrul Serviciului MCSP cu personalul
specializat si/sau perfectionat iIn domeniul financiar contabil, tehnic si in cel al
achizitiilor publice privind scrierea si implementarea proiectelor;

- participarea la cursuri privind controlul intern managerial a intregului personal din
cadrul Serviciului Managementul Calitatii, Strategii, Programe, Proiecte si Relatia cu
ONG si a tuturor responsabililor de structuri din cadrul D.G.A.S.P.C. Brasov;

10. Concluzii

Avand in vedere situatia din anul 2023 Serviciul MCSP a depus toate eforturile pentru a
mentine crescutd calitatea activitdtilor desfasurate de catre angajatii serviciului, pentru

realizarea in procent cat mai mare a obiectivelor propuse si a solicitarilor aparute pe parcursul
anului 2023.
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